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1. levads

Sis vadiinijas ir izstradatas, nemot véra Ekonomikas ministrijai doto uzdevumu, kas izriet no
Saeima pienemta Predu un pakalpojumu pieklUstamibas likuma (turpmak - Likums)
protokolléemuma minéta - “Ekonomikas ministrijai Ildz 2025. gada 27. jlnijam sagatavot un
publicét vadltnijas par Precu un pakalpojumu pieklGstamibas likuma pieméroSanu attieciba uz
mikrouznémumiem”. Nemot véra, ka Likuma prasibas attiecinamas ne tikai uz
mikrouznémumiem, vadlinijas izstradatas, lai veicinatu uznéméju' - saimnieciskas darbibas
veicéju (preCu razotaju, pilnvaroto parstavju, importétaju, izplatitaju, pakalpojumu sniedzéju)
izpratni par tiem saisto$o pienakumu izpildi attiectba uz piekltstamibas prasibu nodroSinasanu
precém un pakalpojumiem.

2010. gada 1. marta Latvija ratificéja ANO Konvenciju par personu ar invaliditati tiestham
(turpmak — ANO konvencija), un ta Latvija stajas speka 2010. gada 31. marta. ANO konvencijas
mérkis ir nodroSinat, lai personas ar invaliditati varétu izmantot savas tiesibas tapat ka ikviena
cita persona. Tas ietver arT atbilstoSu pasdkumu veikSanu, lai nodroSinatu, ka sabiedribai
sniedzamie privata sektora pakalpojumi un preces, ar kuram tiek sniegti Sie pakalpojumi, ir
pieejami arT personam ar invaliditati.

Eiropas Parlaments un Padome 2019. gada 17. aprili pienéma direkfivu Nr. 2019/882 par
produktu un pakalpojumu pieklistamibas prasibam (turpmak — Direktiva). Lai Latvija parnemtu
Direktivas prasibas, 2023. gada 16. marta ir pienemts Likums, ka arT 2024. gada 27. februart
pienemti Ministru kabineta noteikumi Nr. 128 “Precu un pakalpojumu piekldstamibas prasibas”
(turpmak — Noteikumi), kuri stajas speka 2025. gada 28. junija.

Normativa regul&juma mérkis ir veicinat precu un pakalpojumu piekldstamibu personam ar
invaliditati un visam personam, kuram ir ilgstosi fiziski, garigi, intelektuali vai manu traucejumi,
kas mijiedarbibad ar dazadiem $kérliem var apgritinat So personu pilnvértigu un efekfivu
lidzdaltbu sabiedribas dzivé vienlidzigi ar citiem.

Vienlaikus normativa reguléjuma mérkis ir, lai noteiktas pieklistamibas prasibas precém un
pakalpojumiem, tostarp digitalaja vidé, labveligi ietekmétu ne tikai personu ar invaliditati
ieklausanas iespéjas sabiedriba, bet ar dotu ieguvumu daudz plasdkam personu lokam —
vecaka gadagajuma cilvékiem, cilvékiem ar uztveres Tpatnibam, lasiSanas gratibam, autiska
spektra traucéjumiem, ka arl cilvekiem ar funkcionéSanas ierobezojumiem, pieméram,
lGzumiem, pasliktinatu redzi vai dzirdi.

Likums paredz iznémumus attieciba uz pieklistamibas prasibu ievéroSanu saimnieciskas
darbibas veicéjiem, kuri klasificgjas ka mikrouznémumi. Lidz ar to $is vadlinijas paredzétas ar,
lai palidzétu uznéméjiem — saimnieciskas darbibas veicéjiem izprast, kuras Likuma noteiktas
prasibas attieciba uz piekllstamibas prasibu ieveéroSanu bls attiecinamas un kuras nebls
attiecinamas.

1 Eiropas Parlamenta un Padomes 2019.gada 20.jdnija Regula Nr.2019/1020 par tirgus uzraudzibu un produktu
atbilstibu un ar ko groza Direktivu 2004/42/EK un Regulas (EK) Nr. 765/2008 un (ES) Nr. 305/2011 3. panta
13. punktd minéta definicija “uznéméjs” ir raZotajs, pilnvarotais parstavis, importétajs, izplatitajs, izpildes
pakalpojumu sniedzéjs vai jebkura cita fiziska vai juridiska persona, kurai ir pienakumi saistiba ar produktu razoSanu
vai to, lai produktus daritu pieejamus tirgl vai nodotu ekspluatacija, saskana ar attiecigajiem Savienibas
saskano$anas tiestou aktiem



https://likumi.lv/ta/id/340554#p17
https://likumi.lv/ta/id/350121-precu-un-pakalpojumu-pieklustamibas-prasibas
https://likumi.lv/ta/id/350121-precu-un-pakalpojumu-pieklustamibas-prasibas
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/?uri=CELEX%3A32019R1020&qid=1738139034414
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/?uri=CELEX%3A32019R1020&qid=1738139034414

2. Piek|ustamibas jedziens

Pieklstamiba nozimé, ka preces un pakalpojumi ir izmantojami personam ar invaliditati un citam
personam ar funkcionéSanas ierobezojumiem tikpat [idzvertigi ka citiem lietotajiem.

Preces un pakalpojumi ir uzskatami par pieklistamiem, ja tie ir:
¢ lietojami ierasta veida un bez ipasam gratibam;
e sasniedzami un saprotami dazadiem lietotajiem;
e savietojami ar paligtehnologijam (pieméram, ekrana lasitajiem);
o atbilst prasibam par tekstu alternativam un vizualo un audio saturu pieejamibu.

Ka pieméram, lietoSanas instrukcijam un bridinajuma informacijai jabat pieejamam vairakos
formatos, pieméram, gan tekstd, gan audio, lai to varétu uztvert arl cilvéki ar redzes
trauc&jumiem.

Visparigas pieklistamibas prasibas Likuma darbibas joma ietilpstoSajam precém, preces
iepakojumam un instrukcijai, pakalpojumiem, vienotajam arkartas palidzibas izsaukuma
numuram “112°, pre€u un pakalpojumu iezimém, elementiem un funkcijam, funkcionala
snieguma kritérijiem noteiktas Noteikumos.

Noteikumi nosaka art konkrétas pieklGstamibas prasibas precém:
- paSapkalpo$anas terminaliem (teksta-runas tehnologija, iespéja lietot personigas
austinas, ekrana kontrasta maini8ana, iespéja pagarinat darbibu laiku un citas),
- elektroniskajiem lasitajiem (teksta-runas tehnologija),
- ka arT viedtalruniem un citam sakaru iericém (pieklistamibas komponenti lietotaja
piekluvei, atlasei, kontrolei, personalizéSanai, ka art parraidei uz paligiericém)
- uncitas.

Attiectba uz pakalpojumiem papildus precu piekllstamibas noteiktajam prasibam informacija ir
japasniedz lietotajam saprotama un uztverama veida, netekstuals saturs ir japapildina ar
alternativu attélojumu. ArT atseviSkiem pakalpojumiem, ka pieméram, elektronisko sakaru
pakalpojumam, tai skaita arkartas gadijumu sazinai, Noteikumi nosaka detalizétas prasibas,
pieméram, teksta, balss, video sazinas sinhronizésanai.

Pakalpojuma sniedzéjam ir jasniedz informacija par pieklistamibas elementiem un to
iztrikumiem, ka ar sniegtajai informacijai jabit vienkarsi saprotamai. Savukart elektroniskas
tirdzniecibas pakalpojumiem, janodroSina informacija par pardodamo pre¢u un pakalpojumu
pieklUstamibu, identifikacijas metodes, elektroniskos parakstus un maksajumu pakalpojumus,
kas ir uztverami, izmantojami, saprotami un skaidri.



3. Preces un pakalpojumi, uz kuriem attiecinamas
pieklistamibas prasibas

Preces un pakalpojumi, kuram tiek piemérotas Likuma noteiktas pieklistamibas prasibas, ir
uzskaititas Likuma 3. panta pirmaja dala (preces), ka, pieméram, personalie datori, galddatori,
piezimjdatori, viedtalruni, planSetdatori, tadi pasapkalpoSanas terminali ka bankomati, bilesu
automati, rindas kartas numurinu automati.

Likuma 3.panta otrajd dala uzskaititi pakalpojumi, ka, pieméram, elektronisko sakaru
pakalpojumi, elektroniskds gramatas un to programmatira, elektroniskds komercijas
pakalpojumi, finanu pakalpojumi.

Attieciba uz finanSu pakalpojumu pieklistamibu vadiinijas ir izstradajusi FinanSu nozares
asociacija, sadarbiba ar valsts instittcijam, nevalstiskajam organizacijam, banku arpakalpojumu
sniedzgjiem, kas nodroSina treSo puSu pakalpojumus, pieméram, lietotaju autentifikaciju un
maksajumu autorizéSanu, ka arT valodas specialistiem un stilistiem, lai popularizétu labako praksi
pieklUstamibas un ieklaujo$a dizaina joma.

Pieklistamibas prasibu ieveroSana attiecas arf uz gaisa, autobusu, dzelzcela un
Udenstransporta pasazieru parvadajumu pakalpojumu elementiem (t.sk. timeklvietnes, uz
mobilajam iericém balstiti pakalpojumi, tai skaitd mobilas lietotnes, elektroniskas biletes un
elektronisko bileSu pardoSanas pakalpojumi, parvadajumu pakalpojumu informacijas (tai skaita
redllaika celoSanas) sniegsana, interaktivi paSapkalposanas terminali).

Uz pilsétu un regiondlo parvadajumu pakalpojumiem piekllstamibas prasibas attiecas
ierobeZota apjoma - proti, pieklistamiem jabat interaktiviem paSapkalpo$anas terminaliem
(pieméram, informacijas ekraniem).

Laizot tirgi Likuma 3. pantd noteiktds preces un sniedzot attiecigos pakalpojumus, no
2025. gada 28. junija ir japieméro Likuma, ka ari Noteikumos noteiktas piek|istamibas
prasibas, saskana ar kuram preci projekt€, razo ta, lai to péc iespéjas vairak varétu lietot
personas ar invaliditati un citas personas ar funkcionéSanas ierobezojumiem, ka arf noteiktas
prasibas pakalpojumiem, lai tos péc iespéjas vairak varétu izmantot personas ar invaliditati un
citas personas ar funkcionéSanas ierobeZojumiem.

Likums paredz parejas nosacijumus lidz 2030. gada 27. junijam:

» attieciba uz pakalpojuma ligumiem, kas nozimé, ka attieciba uz ligumiem, kas noslégti
lidz 2025. gada 27. junijam Likuma noteiktas piekllstamibas prasibas netiek
piemérotas. Gadijuma, ja liguma darbiba turpinas péc 2030. gada 27. jOnija,
pakalpojuma sniedz&jam ir janodroSina liguma atbilstibu piek|istamibas prasibam;

» attieciba uz precém, kas nozime, ka pakalpojuma sniedzéji lidz 2030. gada 27. junijam
var turpinat sniegt pakalpojumus, izmantojot preces, kuras tas likumigi izmantojis, lai
[Tz minétajam datumam sniegtu lidzigus pakalpojumus.

Parejas nosactjumi ir attiecinami uz pasapkalpoSanas terminaliem, kurus pakalpojuma sniedzéjs
lietojis pakalpojuma snieg$anai lidz 2025. gada 27. jlnijam, pielaujot to lietoSanu pakalpojumu
sniegSanai [1dz to saimnieciski lietderigas izmantoSanas laika beigam, bet ne ilgak ka 20 gadus
péec tam, kad uzsakta to lietoSana.


https://www.financelatvia.eu/wp-content/uploads/2023/04/Vadlinijas-Finansu-pakalpojumu-pieklustamiba.pdf

Vienlaikus Likuma noteiktas piekltstamibas prasibas nepieméro:

1) precém, kas laistas tirga [[dz 2025. gada 27. junijam;

2) audioierakstiem un videoierakstiem, kas publicéti Ildz 2025. gada 27. junijam;

3) biroja datnu formatiem, kas publicéti lldz 2025. gada 27. junijam;

4) timeklvietnu un mobilo lietotnu saturam, kas nav atjauninats vai redigéts lidz 2025. gada
27. janijam.

Gadijuma, ja saimnieciskas darbibas veicéjs laiz tirgl tadu preci vai pakalpojumu, kas nav
ieklauta Likuma 3. panta pirmaja dala (preces) vai otraja dala (pakalpojumi), tad tam nav
saistoSas Likuma noteiktas prasibas attieciba uz piekidstamibu. Vienlaikus visi saimnieciskas
darbibas veicgji tiek aicinati brivpratigi ieverot pieklustamibas prasibas, lai nodrosinatu preCu un
pakalpojumu pieejamibu arf personam ar invaliditati un citam personam ar funkcioné$anas
ierobeZojumiem.

> IZNEMUMS PAKALPOJUMA SNIEDZEJIEM

Likums paredz, ka saimnieciskas darbibas veicgjs, kurs nodarbina mazak par 10 personam un
kura gada apgrozijums vai gada bilances kopsumma neparsniedz 2 miljonus euro, un kur$
sniedz Likuma darbibas joma ietilpstoSos pakalpojumus, ir atbrivots no pienakuma ievérot
pakalpojumu pieklustamibas prasibas.

Ka pieméram, gadijuma, ja pakalpojuma sniedzéjs, kas nodarbojas ar elektroniskas tirdzniecibas
pakalpojumiem, gada apgrozijums ir 1 miljons euro un nodarbina 4 personas, tas ir atbrivots no
pakalpojumu pieklistamibas prasibu ievérosanas.

Savukart, gadijuma, ja pakalpojuma sniedzéja, kas nodarbojas ar elektroniskas tirdzniecibas
pakalpojumiem, gada apgrozijums ir 2,1 miljons euro un nodarbina 4 personas, ka arf, ja gada
apgrozijums ir 1 miljons euro un nodarbina 10 personas, tas nav atbrivots no pienakuma ievérot
pieklUstamibas prasibas.

Likuma minétais iznémums ir attiecinams uz tadiem saimnieciskds darbibas veicgjiem -
uznéméjiem, kuri atbilst mikrouznémumu definicijai, nemot véra Eiropas Komisijas 2003. gada
6. maija ieteikumu par mikro, mazo un vidéjo uznémumu definiciju? (turpmak — leteikums).

Detalizétaks skaidrojums par to, péc kadiem kritérijiem nosakamas siko (mikro), mazo, vidéjo

un MVU generaldirektorata izstradataja rokasgramata par MVU definiciju pieméro$anu (turpmak
— Rokasgramata).

No Rokasgramata minéta skaidrojuma izriet, ka, ja saimnieciskas darbibas veicgja uznémums ir
partneruznémums vai saistits uznémums (pieméram, dala no uznémumu grupas, mates/meitas
uznémums), tad, lai noteiktu, vai uznémums atbilst mikrouznémuma definicija noteiktajam
darbinieku skaita un kddam no finansialajiem sliekSniem, uznémuma datiem ir japieskaita daju
(partneruznémuma gadijuma) vai 100% (saistitd uznémuma gadijuma) datu par darbinieku
skaitu un gada bilances vai apgrozijuma summas.

2 Mikrouznémumu definé ka uznémumu, kur§ nodarbina mazak neka 10 personas un kura gada apgrozijums un/vai
gada bilances kopsumma neparsniedz 2 miljonus euro


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/HTML/?uri=OJ%3AL_202490772
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/HTML/?uri=OJ%3AL_202490772
https://op.europa.eu/lv/publication-detail/-/publication/79c0ce87-f4dc-11e6-8a35-01aa75ed71a1
https://op.europa.eu/lv/publication-detail/-/publication/79c0ce87-f4dc-11e6-8a35-01aa75ed71a1

4. Biutiskas izmainas un nesamerigs slogs

Saimnieciskas darbibas veicgji atbilstosi Likuma noteiktajam var atsaukties uz diviem
iznémumiem. Proti, saimnieciskas darbibas veic&am ir tiesibas neizpildit pieklustamibas
prasibas $ados gadijumos:

> ja saimnieciskas darbibas veicéjs var pieradit, ka pieklUstamibas prasibu ievéroSana
rada preces vai pakalpojuma “butiskas izmainas”. Likuma 13. panta pirma dala noteic,
ka Likuma 4. panta noteiktas piekllstamibas prasibas pieméro tikai tada méra, kada
atbilstiba pieklustamibas prasibam neparedz nozimigus preces vai pakalpojuma
parveidojumus, kuru rezultata batiski mainas ta pamatraksturs ("batiskas izmainas") vai
nerada saimnieciskas darbibas veicéjam nesamérigu slogu ("nesamérigs slogs").
Batiskas izmainas ir tadas izmainas, kuras liktu precei vai pakalpojumam veikt tik
batiskus vai nozimigus parveidojumus, ka tas nelabveéligi ietekmétu pasas preces vai
pakalpojuma batibu un pamatraksturu.

> savukart nesamériga sloga gadijuma saimnieciskas darbibas veicéjam rakstveida
novertéjuma ir jaapraksta kritériji, kas noteikti Likuma 14.panta (tai skaita,
pieklistamibas prasibu izpildes neto izmaksu samérs attieciba pret vispargjam
izmaksam, apléstas izmaksas un ieguvumi, ieskaitot raZoSanas procesus un
ieguldijumus, attieciba pret apléstajiem ieguvumiem personam ar invaliditati un citam
personam ar funkcionéSanas ierobezojumiem, piekllstamibas prasibu izpildes neto
izmaksu samérs attieciba pret saimnieciskas darbibas veicéja neto apgrozijumu).

Likuma 13. panta otra un tre3a dala definé prasibas novértejumam, kas saimnieciskas
darbibas veicgjam ir jadokumenté taja gadijuma, ja tas uzskata, ka atbilstiba $a Likuma 4. panta
minétajam pieklistamibas prasibam raditu preces vai pakalpojuma bitiskas izmainas vai,
pamatojoties uz 14. panta noraditajiem Kritérijiem, raditu nesamérigu slogu. Likuma 13. panta
tre5a dala nosaka saimnieciskas darbibas veicéjam pienakumu atjaunot novértéjumu reizi
piecos gados vai biezak, ja piedavatais pakalpojums tiek mainits vai ja to prasa kompetenta
iestade. Tapat saskana ar 13. panta treSo dalu novértéjums ir jadokumente (t.i., jasagatavo
rakstveida) un jaglaba piecus gadus, ko aprékina no dienas, kad attieciga prece pédgjo reizi
piedavata tirgd vai, kad pakalpojums ticis pedgjo reizi sniegts. Novertéjuma rakstveida kopija ir
jaiesniedz tirgus uzraudzibas iestadei (preCu joma) vai kompetentajai iestadei (pakalpojumu
joma) péc So iestazu pieprasijuma.

> ATBRIVOJUMS NO PIENAKUMA NOVERTESANU DOKUMENTET
RAKSTVEIDA

Likuma 13. panta ceturtaja dala ir noteikts, ka tadiem saimnieciskas darbibas veicgjiem, kas
atbilst leteikuma minétajai mikrouznémuma definicijai, ir noteiktas vieglakas prasibas attieciba
uz novertéjuma veikSanu, proti, mikrouznémumi, kas piedava preces, ir atbrivoti no pienakuma
novértéjumu dokumentet rakstveida un tikai péc tirgus uzraudzibas iestades pieprasijuma
tiem ir pienakums sniegt faktus, kas ir batiski saskana ar minéto novertéjumu.

Likuma 13. panta sesta dala nosaka saimnieciskas darbibas veic&jam pienakumu gadijumos,
kad tas ir defingjis bitiskas izmainas vai nesamérigu slogu, par to pazinot un rakstiski informét
tirgus uzraudzibas iestadi vai kompetento iestadi taja dalibvalstt, kura vin$ laiz tirgd konkréto



preci vai sniedz konkréto pakalpojumu, tacu Sis pienakums neattiecas uz
mikrouznémumiem.

> IZNEMUMS ATSAUCEI UZ “NESAMERIGU SLOGU”

Likuma 13. panta piekta dala noteic, ka, ja saimnieciskas darbibas veicéjs no citiem publiskiem
vai privatiem avotiem, kas nav saimnieciskas darbibas veicéja pasa resursi, sanem finanséjumu,
kas tiek sniegts ar noliku uzlabot piekltstamibu, tas nav tiesigs balstities uz 3a panta pirmas
dalas 2. punktu par nesamériga sloga iznémumu. Proti, saimnieciskas darbibas veicéjs vairs
nav tiesigs definét nesamérigu slogu, ja ir sanemts papildu finanséjums, kas paredzéts
tieSi piek|ustamibas prasibu uzlabosanai.



5. Pienakumi razotajiem, pilnvarotajiem parstavjiem, importétajiem,
izplatitajiem
Likuma ir noteikti saimnieciskas darbibas veicéju (t.sk. razotaju, pilnvaroto parstavju, importétaju,
izplatitaju) pienakumi attieciba uz precém, ka arm saimnieciskas darbibas veic&ju pienakumi
sadarboties un sniegt informaciju tirgus uzraudzibas iestadei - Patérétaju tiestbu aizsardzibas

centram, kas uzraudzis pre¢u atbilstibu Likuma un Noteikumos noteiktajam piek|lstamibas
prasibam.

Vienlaikus art Likuma par atbilstibas novéertésanu ir noteikti pienakumi saimniecisko darbibu
veicgjiem.

Katrai precei atkariba no tas uzblves un paredzéta pielietojumal/izmanto$anas ir saistoSas
specialo saskanoto normafivo aktu prasibas, kas nosaka preces pamatprasibas. Likuma un
Noteikumos noteiktas prasibas precém ir papildu prasibas, kadam ir jaatbilst precei, lai
nodro$inatu konkréta mérka - pieklistamibas prasibu izpildi. Lidz ar to uz preci ir attiecinami
vairaki normativie akti un to prasibas.

Tadejadi Likuma un Noteikumos noteiktas prasibas preCu joma kopuma korelé ar jau ierastu
praksi preCu razosana, importésana, izplatisana un tirgus uzraudziba, kas noteikta jau citos
Latvijas Republikas un Eiropas Savienibas tiestbu aktos. Lai nodroSinatu, ka saimnieciskas
darbibas veicéjs nodroSina precu atbilstibu Likuma un Noteikumos noteiktajam pieklistamibas
prasibam, tam, [1dzigi ka Tstenojot citos tiesibu aktos noteiktas precu atbilstibas prasibas
(pieméram, elektroprecu droSuma joma), ir javeic $adas darbibas:
- tehniskas dokumentacijas sagatavosana,
- atbilstibas novertéSanas procedira saskana ar Likuma 7. pantu,
- preces markéSana ar CE zimi, ja ar atbilstibas novertéSanas procedru ir pieradits, ka
prece atbilst piemérojamajam piek|lstamibas prasibam.
Uz CE zimi attiecas visparigie principi, kas noteikti Eiropas Parlamenta un Padomes
2008. gada 9. julija regulas (EK) Nr. 765/2008, ar ko nosaka prasibas akreditacijai un
atcel Regulu (EEK) Nr. 339/93 30. panta.
- atbilstibu apliecinosa dokumenta sagatavosana,
- preces lietotdjam (uzstaditdjam) nepiecieSamas dokumentacijas ka lietoSanas,
uzstadiSanas un citu instrukciju sagatavos$ana.

Vienlaikus saimnieciskas darbibas veic&jam (razotajam, pilnvarotajam parstavim, importétajam,
izplatitajam) noteikti pienakumi sadarboties ar tirgus uzraudzibas iestadi (t.i. Patérétaju tiestbu
aizsardzibas centru) un péc tirgus uzraudzibas iestades pieprasijuma sniegt visu nepiecieSamo
informaciju un dokumentaciju, lai pieraditu preces atbilstibu Likuma un Noteikumu prasibam, un
sadarboties ar tirgus uzraudzibas iestadi, lai novérstu tirgi laisto preCu neatbilstibu
piemérojamam piek|lstamibas prasibam.

Informé&jot patérétajus par preci, ir janorada to identificéjoSas pazimes, preces butiskakas
Tpasibas un informacija par nozimigiem komplektacijas elementiem. Batiski informét patérétajus,
ja preces lietoSanai/izmanto$anai ir noteikti kadi ierobezojumi vai konstatétas neatbilstibas.
Raksturojot preci, var tikt izmantots ne vien teksta veida sniegts apraksts, bet art elektroniskajai
videi atbilstoSas attélu (grafiskas), video un audio iespéjas.
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Zinu nesniegSana par precid vai patiesibai neatbilstoSu zinu sniegdana par to, ka attieciba uz
preci ir apliecinata atbilstiba* var tikt uzskatita par negodigu (maldinoSu) komercpraksi. Saskana
ar Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma 4. panta otro dalu patérétdjam nepiecieSams sanemt
pilnigu informaciju par preci, t.sk. tas lietoSanas ierobeZzojumiem.

5.1. Pienakumi razotajiem
Razotaju pienakumi ir noradtti Likuma 6. panta.
Butiskakie razotaja pienakumi ir:
» nodroSinat preces atbilstibu piekldstamibas prasibam;

> veikt atbilstibas novéertéSanu, sagatavot tehnisko dokumentaciju;
» sagatavot atbilstibas deklaraciju un markét ar CE zimi.

Kas ir atbilstibas novertéeSana?

Ta ir iek3&ja razoSanas kontrole, ar kuru razotajs izpilda Likuma noteiktas prasibas attieciba uz
tehniskas dokumentacijas sagatavoSanu, parrauga razoSanas procesu, lai nodroSinatu preces
atbilstibu tehniskajai dokumentacijai un piek|tstamibas prasibam.

Kas ir tehniska dokumentacija?

Péc tehniskas dokumentacijas ir iespéjams parliecinaties par preces atbilstibu pieklustamibas
prasibam un, ja razotajs ir piemérojis Likuma 13. panta paredzéto atrunu, pieradit, ka attiecigo
pieklUstamibas prasibu ievéroSana raditu batiskas izmainas vai nesameérigu slogu. Tehniskaja
dokumentacija norada tikai piemérojamas prasibas un, ciktal tas nepiecieSams novértésanai,
ietver informaciju par preces projektéSanu, razoSanu un darbibu.

Tehniskaja dokumentacija ieklauj:

1) visparigu preces aprakstu;

2) pilntba vai dalgji pieméroto saskanoto standartu un to tehnisko specifikaciju sarakstu,
atsauces uz kuram ir publicétas Eiropas Savienibas Oficialaja Véstnesr, un, ja minétie saskanotie
standarti vai tehniskas specifikacijas nav piemérotas, ieklauj to risinajumu aprakstu, kuri
Tstenoti, lai ievérotu pieklUstamibas prasibas. Ja saskanotos standartus vai tehniskas
specifikacijas pieméro dalgji, tehniskaja dokumentacija norada piemérotas dalas.

Kas ir atbilstibas deklaracija?

Lai apliecinatu preces atbilstibu pieklistamibas prasibam, saimnieciskas darbibas veicéjs
sagatavo atbilstibas deklaraciju atbilstosi Noteikumu pielikuma noraditajam paraugam.

Razotajs glaba tehnisko dokumentaciju un atbilstibas deklaraciju piecus gadus péc preces
laiSanas tirgQ.

Ja prece tiek razota sérijveida, razotajs izstrada kontroles procediras, lai nodroSinatu
pastavigu preces atbilstibu pieklistamibas prasibam, un nem véra izmainas preces konstrukcija
vai raksturlielumos, ka arf izmainas piemérojamos standartos vai tehniskajas specifikacijas.

3 Negodigas komercprakses aizlieguma likuma 10.panta pirmas dalas 1. un 2.punkts
4 Negodigas komercprakses aizlieguma likuma 11.panta pirmas dalas 4.punkts
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Razotajs nodrosina, ka tirgl laistas preces ir markétas, noradot tipu, partijas vai sérijas
numuru vai citu identificéjoSo elementu, vai, ja preces izméra vai veida dé| tas nav iesp&jams,
nodroSina, ka nepiecieS8ama informacija ir sniegta uz iepakojuma vai precei pievienotaja
dokumenta.

Razotajs uz preces norada savu vardu, nosaukumu vai registréto prec¢u zimi, vienu adresi un
sazinai ar to nepiecieSamo kontaktinformaciju vai, ja tas nav iespgjams, minéto informaciju
norada uz iepakojuma vai precei pievienotaja dokumenta. Kontaktinformacija ir skaidra,
saprotama un viegli uztverama.

Razotajs nodrosina, ka precei ir pievienota lietosanas instrukcija un droSuma informacija
valsts valoda. LietoSanas instrukcija un droSuma informacija, ka art cita uz preces noradita
informacija ir skaidra, saprotama un viegli uztverama.

Razotajs, kurs uzskata vai kuram ir pamats uzskatit, ka prece, kuru tas laidis tirga,
neatbilst piek|ustamibas prasibam, nekavéjoties veic korektivas darbibas, lai nodroSinatu
minétas preces atbilstibu piekllstamibas prasibam vai, ja nepiecieSams, to iznemtu no tirgus, un
informé tirgus uzraudzibas iestadi, noradot detalizétu informaciju par neatbilstibu un veiktajam
korektivajam darbibam. Sadiem gadijumiem raZotajs uztur registru, kura ieklauta informacija par
piemérojamam pieklustamibas prasibam neatbilstoSam precém un ar tam saistitajam sudzibam.

Péc tirgus uzraudzibas iestades pamatota pieprasijuma razotdjs sniedz tai visu
nepiecieSamo informaciju un dokumentaciju valsts valoda, lai pieraditu preces atbilstibu
pieklistamibas prasibam.

Péc tirgus uzraudzibas iestades pieprasijuma razotajs sadarbojas ar to, lai novéerstu tirgl
laisto precu neatbilstibu tam piemérojamam piekldstamibas prasibam.

Importétaju un izplatitaju uzskata par razotaju un tam ir Likuma noteiktie pienakumi, ja tas
laiZ tirgl preces ar savu vardu, nosaukumu vai pre€u zimi vai izmaina tirgQ laisto preci ta, ka var
tikt ietekméta preces atbilstiba tai piemérojamam pieklistamibas prasibam.

5.2. Pienakumi pilnvarotajiem parstavjiem
Pilnvarota parstavja pienakumi ir noraditi Likuma 8. panta.

Razotajs ar rakstveida pilnvaru var iecelt pilnvaroto parstavi. Pilnvarota parstavja pilnvaras
neietilpst Likuma 6. panta pirmaja dala noteiktie pienakumi un tehniskas dokumentacijas
izstrade.

Batiskakiem pilnvaroto parstavju pienakumi ir:

> glabat un nodro$inat tirgu uzraudzibas iestadei pieejamu preces atbilstibas deklaraciju
un tehnisko dokumentaciju;

» péc tirgus uzraudzibas iestddes pamatota pieprasijuma sniegt informaciju un
dokumentaciju, kas pierada preces atbilstibu piekltstamibas prasibam;

> sadarbiba ar tirgus uzraudzibas iestadém, lai novérstu preces neatbilstibu
pieklUstamibas prasibam.
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5.3. Pienakumi importetajiem
Importétaju pienakumi ir noraditi Likuma 9. panta.
Butiskakie importétaja pienakumi ir:
> nodroSinat, ka importétas preces atbilst piekllstamibas prasibam (precém ir veikta
atbilstibas novértéSanas procedira, sagatavota atbilsto3a tehniska dokumentacija,

markétas ar CE zimi, pievienota nepiecieS8ama dokumentacija);
» sadarbiba ar raZotajiem un uzraudzibas iestadém, lai nodro$inatu atbilstibu.

5.4. Pienakumi izplatitajiem

Izplatitaju pienakumi ir noraditi Likuma 10. panta.

likuma noteiktajam pieklustamibas prasibam. Tas nozime, ka izplatitajam ir jaseko, lai prece
atbilstu piekltstamibas prasibam.

Butiskakie izplatitaju pienakumi ir:
> parliecinaties, ka preces atbilst pieklTstamibas prasibam un ir atbilstoSi markétas ar CE

Zimi, tam pievienota nepiecieS8ama dokumentacija;
> veikt atbilstoSu preces uzglabasanu un transportésanu.
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6. Pienakumi pakalpojumu sniedzejiem

Pakalpojuma sniedzé&ja pienakumi ir noraditi Likuma 12. panta. Pakalpojumu sniedzé&jam ir
pienakums nodroSinat, ka pakalpojumi atbilst Likuma 4. panta un Noteikumos noteiktajam
saistoSajam piek|tstamibas prasibam.

Likuma noteikts, ka pakalpojuma sniedzéjs lietoSanas noteikumos vai lidzvertiga dokumenta
ietver informaciju par pakalpojuma atbilstibu pieklistamibas prasibam un, ciktal tas
nepiecieSams novértéSanai, apraksta pakalpojuma projektu un darbibu. Papildus Patérétaju
tiesibu aizsardzibas likuma noteiktajam prasibam par informaciju, kas sniedzama patérétajiem,
pakalpojuma sniedzéjs lietoSanas noteikumos vai lidzvértiga dokumenta ietver:

1) visparigu pakalpojuma aprakstu pieklGstamos formatos;

2) aprakstu un paskaidrojumus, kas nepiecieSami, lai pakalpojuma sanéméjs saprastu
pakalpojuma darbibu un funkcionalitati;

3) apliecingjumu tam, ka pakalpojuma sniegSanas process un ta parraudziba nodroSina
pakalpojuma atbilstibu Likuma 12. panta noteiktajam prasibam, ka arf atbilstibu piekltstamibas
prasibam.

Vienlaikus Likuma 12. panta treSaja dala noteikts, ka, lai ievérotu iepriek§ minétas prasibas,
pakalpojuma sniedzgjs var pilniba vai dal€ji piemérot saskanotos standartus un tehniskas
specifikacijas, atsauces uz kuram ir publicétas Eiropas Savienibas Oficialaja Véstnes'.

Neatbilstibas gadijuma pakalpojuma sniedzéjs veic korektivos pasakumus, lai panaktu
pakalpojuma atbilstibu piemérojamam pieklistamibas prasibam. Ja pakalpojums neatbilst
piemérojamam pieklUstamibas prasibam, pakalpojuma sniedzéjs par to nekavéjoties informé
kompetentas iestades tajas dalibvalstis, kuras pakalpojums tiek sniegts, noradot siku
informaciju, jo Tpasi par neatbilstibu un veiktajiem korekfivajiem pasakumiem.

Tapat pakalpojumu sniedz&jam ir arT pienakums péc kompetentas iestades pieprasijuma iesniegt
tai visu informaciju, kas nepiecieSama, lai apliecinatu pakalpojuma atbilstibu piemérojamam
pieklistamibas prasibam, ka arT sadarboties ar kompetento iestadi, lai panaktu pakalpojuma
atbilstibu pieklustamibas prasibam.
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7. Riciba gadijumos, kad saimnieciskas darbibas veicéjs neizpilda
prasibas attieciba uz piekliistamibas prasibu ievéroSanu precem

Patérétajs sudzibu par preces neatbilstibu pieklUstamibas prasibam vispirms iesniedz
attiecigajam pardevéjam (uznéméjam).

Prec¢u atbilstibu piekldstamibas prasibam sakot no 2025. gada 28. jlnija uzraudzis tirgus
uzraudzibas iestade - Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs.

Gadijuma, ja uznéméjam sakotnéji sudzibu neizdevas atrisinat ar patérétaju parrunu cela, tad
patérétajam jaiesniedz attiecigajam uznéméjam rakstveida pieprasijums, noradot:

1) vardu, uzvardu, dzivesvietas adresi un kontaktinformaciju;

2) iesnieguma iesnieg$anas datumu;

3) strida batibu, pieprasijumu un pamatojumu.
Uznémeéjam 15 darba dienu laika no iesnieguma sanemsanas dienas jasniedz patéréjam atbilde:
piekrist pildit prasibas vai pamatotu atteikumu pildit prasibas. Atteikuma gadijuma atbilde
jasniedz rakstiska formata.
Vienlaikus, ja uznéméjs patérétajam nesniegs atbildi, tiks uzskatits, ka uznémejs atsakas pildit
patérétaja pieprasijumu.
Tadejadi, ja sudzibu neizdevas atrisinat parrunu cela, patérétajs verSas Patérétaju tiesibu
aizsardzibas centra Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma noteiktaja kartiba.

Ja tirgus uzraudzibas iestade konstaté preces neatbilstibu pieklGstamibas prasibam, ta ir tiesiga
pieprasit, lai saimnieciskas darbibas veicéjs noteikta termina veic nepiecieSamas korektivas
darbibas. Ja korektivas darbibas netiek veiktas, tad Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs var
uzsakt administrativa parkapuma procesu un pienemt |lemumu saskana ar likuma "Par atbilstibas
novértésanu" Ill" nodalu.

Ja tirgus uzraudzibas iestadei ir pamatots iemesls uzskatit, ka prece neatbilst piekllstamibas
prasibam, saimnieciskas darbibas veicéjs veic attiecigas korektivas darbibas, kas var ietvert
preces novertgjumu, aptverot visas Likuma un Noteikumos noteiktas prasibas. Preces
novértéjums var ieklaut sevi preces priekStestéSanu un/vai ekspertizi, t.sk. pieaicinot ekspertus.
Ja novértéjuma veikSanai nepiecieSams veikt preces ekspertizi, to organizé tirgus uzraudzibas
iestade un izdevumus par to sedz atbilstosi likumam "Par atbilstibas novértéSanu". Minétaja
novértéSana iesaistitajam saimnieciskas darbibas veic&jam ir pienakums sadarboties ar tirgus
uzraudzibas iestadi.

Ja tirgus uzraudzibas iestade péc novéertéjuma precei konstaté bitiskas neatbilstibas, ta
pieprasa attiecigajam saimnieciskas darbibas veic&jam veikt visus atbilstigos pasakumus, lai
nodroSinatu, ka attieciga prece, atbilst visam piemérojamajam prasibam vai nepiecieSamibas
gadijuma to iznemtu no tirgus vai atsauktu termina, ko var noteikt tirgus uzraudzibas iestade.
Vienlaikus, nakamajam preCu modela partijam ir janodroSina atbilstiba Likuma un citos precei
saistoSajos normativajos aktos noteiktajam prasibam.

Tirgus uzraudzibas iestade uzdod saimnieciskas darbibas veicgjam pienakumu noveérst preces
neatbilstibu, ja konstatéts kads no Likuma 20. panta pirmaja dala konstatétajiem trikumiem:

1) CE zime ir uzlikta, parkapjot Likuma 17. pantu vai Eiropas Parlamenta un Padomes 2008.
gada 9. julija regulas (EK) Nr. 765/2008, ar ko nosaka prasibas akreditacijai un atce| regulu
(EEK) Nr. 339/93 30. pantu;

2) CE zime nav uzlikta;
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3) nav sagatavota atbilstibas deklaracija;

4) atbilstibas deklaracija nav sagatavota pareizi;

5) tehniska dokumentacija nav pieejama vai ir nepilniga;

6) Likuma 6. panta sestaja dala vai 9. panta ceturtaja dala minéta informacija nav sniegta, ir
nepatiesa vai nepilniga;

7) nav izpildita kada no Likuma 6. vai 9. panta noteiktajam administrativajam prasibam.

Gadijuma, ja kada no iepriekS minétajam formalajam neatbilstibam nav novérsta, tirgus
uzraudzibas iestade nosaka ierobezojumus preces laiSanai tirgl vai aizliedz preci piedavat tirga,
vai pieprasa tas iznem$anu no tirgus.
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8. Riciba gadijumos, kad pakalpojuma sniedzejs neizpilda
piekliistamibas prasibu ieveroSanu pakalpojumiem

Patérétajs vai pasazieris sldzibu par pakalpojuma neatbilstiou piekllstamibas prasibam
vispirms iesniedz attiecigajam pakalpojuma sniedzéjam (uznéméjam).

Pakalpojuma sniedzejs méneSa laikd no rakstveida stidzibas sanem$anas dienas sagatavo
rakstveida atbildi, informé&jot par iesp&jamu risinajumu, pasakumiem neatbilstibas novérsanai vai
pamatotu atteikumu.

Ja objektivu iemeslu dé| nav iespéjams sniegt atbildi ménesa laika, pakalpojuma sniedzéjs,
noradot pamatojumu, ir tiesigs pagarinat atbildes sniegSanas laiku uz diviem méneSiem.
Savukart pakalpojuma sniedzéjs atbildi uz patérétaja stdzibu par elektronisko sakaru
pakalpojuma piekl|Gstamibu sniedz likuma “Par sabiedrisko pakalpojumu regulatoriem” noteiktaja
termina.

Savukart, ja minétaja kartiba patérétaja vai pasaziera stidziba nav atrisinata vai pakalpojuma
sniedzéjs nav sniedzis atbildi, patérétajam un pasazierim ir tiesibas vérsties attiecigaja
kompetentaja iestadé.

Pakalpojumu atbilstibu piek|lstamibas prasibam sakot no 2025. gada 28. junija uzraudzis $adas
kompetentas iestades:

Sabiedrisko pakalpojumu  Elektronisko sakaru pakalpojumi
reguléSanas komisija

Nacionala elektronisko Pakalpojumi, kas nodroSina piekluvi audiovizualiem elektronisko
plassazinas lidzek|u plassazinas l1dzeklu pakalpojumiem
padome

Civilas aviacijas agentiira  Likuma 3. panta otras dalas 3. punkta "a", "b", "d" un "e"
apaksSpunkta minétie pasaZieru gaisa parvadajumu pakalpojumu
elementi

Autotransporta direkcija ~ Autobusu un iekSzemes dzelzcela pasazieru parvadajumu

pakalpojumi
Valsts dzelzcela Starptautisko dzelzcela pasazieru parvadajumu pakalpojumi
administracija
Patéretaju tiesibu FinanSu pakalpojumi, elektroniskas gramatas, to
aizsardzibas centrs programmatira, elektroniskas tirdzniecibas pakalpojumi,

Udenstransporta pasaZzieru parvadajumu pakalpojumi un
Likuma 3. panta otras dalas 3. punkta "c" apak$punkta minétie
pasaZzieru gaisa parvadajumu pakalpojumu elementi
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Pasvaldiba attieciba uz Likuma 3. panta otras dalas 3. punkta "e"
apakspunkta noteiktajiem Pilsétas autobusu, tramvaju un
trolejbusu interaktivie pasapkalpoSanas terminaliem

Ja kompetenta iestade, veicot stdzibas izvertéSanu, konstate, ka pakalpojumu sniedzéjs nav
ievérojis piekllstamibas prasibas, ta ir tiesiga ierosinat pakalpojuma sniedzéjam noteikta
termina labpratigi novérst konstatéto.

Ja pakalpojuma sniedzéjs labpratigi nenovér§ pakalpojuma neatbilstibu piek|lstamibas
prasibam, kompetenta iestade ir tiesiga pienemt lémumu, ar kuru uzdod veikt nepiecieS8amas
darbibas neatbilstibas novérsanai un nosaka terminu So darbibu veikSanai.

Ja pakalpojuma sniedzéjs administrativo aktu neizpilda labpratigi, kompetenta iestade atbilstosi
Administrativa procesa likuma 40. - 42. nodalas noteikumiem var veikt administrativa akta
piespiedu izpildi. Administrativa procesa likuma 370. pants noteic, ka ja administrativais akts
uzliek adresatam pienakumu izpildit noteiktu darbibu vai atturéties no noteiktas darbibas un vins
S0 pienakumu nepilda, adresatam var uzlikt piespiedu naudu.

Saskana ar Administraiva procesa likuma 370. panta treSo dalu pakalpojuma sniedzgjam
piespiedu nauda var tikt piemérota Iidz 10 000 euro.

Nosakot piespiedu naudas summu, kompetenta iestade ievéro sameériguma principu, ka ar
adresata mantisko stavokli. L1dz ar to kompetenta iestade piespiedu naudas apméra noteikSana
var bit elastiga, tomér galvenais $adu procesualo darbbu mérkis ir sasniegt, lai parkapums tiktu
novérsts un nodroSinata pakalpojuma atbilstiba piek|listamibas prasibam.

Tapat janem vera, ka atbilsto$i Administrativa procesa likuma 370. panta otrajai dalai piespiedu
naudu var uzlikt atkartoti, lidz adresats izpilda vai partrauc attiecigo darbibu. Atkartoti piespiedu
naudu var uzlikt ne agrak ka septinas dienas péc iepriekséjas reizes, ja adresats So septinu dienu
laika joprojam nav izpildijis vai nav partraucis attiecigo darbibu.

16


https://likumi.lv/ta/id/55567-administrativa-procesa-likums

