VALSTS PETJUMU PROGRAMMA

“Ekonomiskais, politiskais un juridiskais ietvars Latvijas tautsaimniecibas
potenciala saglabasanai un konkurétspéjas pieauguma veicinasanai péc
pandémijas izraisitas krizes (reCOVery-LV)"

IZVERTEJUMS PAR ATTALINATA DARBA IETEKMI UZ
PRODUKTIVITATI ILGTERMINA UN PRIEKSLIKUMU
SAGATAVOSANA PRODUKTIVITATES
PAAUGSTINASANAI ATTALINATA DARBA
APSTAKLOS

LU produktivitates zinatniskais institdits LV PEAK un LZA Eiropas Politikas Pétniecibas
Institdts

\ '. A ~
S UNIVERSITATES DOMN

reCOVery-LV

Riga
2021. gada marts




SATURS

EVADS, == o 3
1. ATTALINATA DARBA BUTIBA-=-====mmmmm e mm oo 4
2. ATTALINATA DARBA ATTISTIBAS TENDENCES PASAULE UN LATVUA-----mnnmmmmmmmmmemmae 8
3. ATTALINATA DARBA IETEKME UZ PRODUKTIVITAT] ==---nnmmmmmmmmmmmm oo 18
4. POLITIKAS IZAICINAJUMI UN POLITIKAS VIRZIENI ATTALINATA DARBA VEICINASANAI ----- 24
SECINAJUMI UN PRIEKSLIKUMI == =mmm s 29



IEVADS

Attalinatais darbs ir batiski pieaudzis Covid-19 pandémijas krizes laika. Lai paléninatu virusa izplatiSanos un aizsargatu
darbiniekus, daudzi uznémumi ir pargajusi uz attalinatu darbu - video zvani un talitéja zinojumapmaina aizstaj sapulces
un fizisku socializé$anos.

Latvija plasu pareju uz attalinato darbu veicina laba liment esosa interneta infrastruktara, valsts parvaldes pakalpojumu
augstais digitalizacijas limenis, ka arT spéja veikt inovacijas, pieméram, izstradajot platformas Saeimas un Ministru
kabineta attalinatam darbam. Tapat e-paraksts/ e-identifikacija atvieglo pareju uz attdlinato darbu. Vienlaikus,
jaatzimé, ka joprojam pastav vairaki izaicinajumi: digitalo riku un prasmju nodrosinasana darbiniekiem; drosu un
kvalitativu valsts digitalo pakalpojumu taldka paplasinasana; digitalo prasmju un procesu digitalizacija utt. Tapat vél
nav juridiski lidz galam sakartota likumdosana, kas regulé attdlinato darbu, Tpasi valsts parvaldes un privatpersonu
sazinu.

llgtermina attalinata darba iespéju plasadka izmanto3ana var batiski ietekmét tautsaimniecibas strukturalas
transformacijas procesu atseviskos tirgos, nozarés un redionos. Tas var mazinat ekonomisko aktivitdsu negativo
ietekmi uz vidi, ka arT mazinat regionalas disproporcijas, vienlaikus radot ari negativus blakusefektus, ka pieméram,
nevienlidzibas palielinasanas riskus.

Si pétijuma meérkis ir veikt izvértéjumu par produktivitati veicinosiem un ierobezojosiem faktoriem attalinata darba
apstaklos un attalinata darba ietekmi uz Latvijas produktivitati ilgtermina, ka art izstradat priekslikumus produktivitates
paaugstinasanai attalinata darba apstak|os.

Pétijums sastav no ¢etram dalam. Pirmaja dala ir raksturota attalinata darba butiba. Otraja dala ir analizétas attalinata
darba attistibas tendences pasaulé un Latvija, tai skaita attdlinatd darba potencials - cik plasas un kadas nozarés/
profesijas ir iespéjas stradat attalinati. lzvértéjums balstits uz pieejamo statistisko informaciju un aptauju rezultatiem.
Tresa pétijuma dala ir veltita attalinata darba ietekmei uz produktivitati. Ceturtaja pétijuma dala detalizétak raksturoti
attalinata darba izaicinajumi un politikas virzieni situacijas uzlabosanai. Pétijjuma nobeiguma ir doti galvenie secinajumi
un priekslikumi attalinata darba produktivitates paaugstinasanai.

Atbilstosi Ekonomikas ministrijas uzdevumam $i pétijuma izstrade tika finanséta no Valsts pétijuma programmas
projekta “Ekonomiskais, politiskais un juridiskais ietvars Latvijas tautsaimniecibas potencidla saglabasanai un
konkurétspéjas pieauguma veicinasanai péc pandémijas izraisitas krizes (reCOVery-LV)".



1. ATTALINATA DARBA BUTIBA

Taldarbs, virtualais darbs, attalinatais darbs, darbs majas - vai Sie termini atskiras? Patiesiba Sie termini parasti tiek
izmantoti ka sinonimi viens otram, savstarpéji aizstdjami un ar to pasu pamata definiciju: tie visi nosaka darbu, kas
netiek veikts tradicionala biroja’.

Tomeér, starp darbu majas un attalinato darbu ir batiska atskirtba. Darbs majas ir tikai Tslaiciga situacija. Pat pirms Covid-
19 pandémijas daziem darbiniekiem tika dota iesp&ja ménesi stradat ierobezotu dienu skaitu majas. Tomér, iznemot
elastibu un laiku, ko §1 priekSrociba piedava, darbs paliek nemainigs. Attalinats darbs ir pilnigi atskirigs darba un
darbibu veids, gandriz filozofija. Darbs no majam ir Tslaiciga situacija vai dekoracijas maina, ko uznémums pieskir ka
ieguvumu?,

Attalinatais darbs ir tikai darba veikSanas veids attalinati - no majam u.c., neatrodoties uznémuma teritorija un darba
vietd biroja. Ari pie attalinata darba darbinieks atrodas darba devéja riciba, paklaujas darba devéja rikojumiem un
noteiktai darba kartibai, I1dz ar to ari pie attalinata darba ir ievérojamas darba aizsardzibu reguléjoso normativo aktu
pamatprasibas, kas jaievéro, gan darbiniekam, gan darba devéjam pie darba organizé$anas attalinati®.

"Darba aizsardzibas likuma" noradits, ka attalinatais darbs ir tads darba izpildes veids, ka darbs, kuru nodarbinatais
varétu veikt darba devéja uznémuma ietvaros, pastavigi vai regulari tiek veikts arpus uznémuma, tai skaita darbs, ko
veic, izmantojot informacijas un komunikacijas tehnologijas. Par attalinato darbu 3a likuma izpratné netiek uzskatits
darbs, kas ta rakstura dé| ir saistits ar regularu parvietosanos®.

Savukart statistika ar attalinato darbu saprot darba izpildes veidu, kad darbs, kuru nodarbinatais varétu veikt
uznémuma ietvaros, pastavigi vai regulari tiek veikts arpus darba devéja uznémuma, izmantojot informacijas un
komunikacijas tehnologijas®.

Teorétiski attalinats darbs |auj cilvékiem stradat neatkarigi no atrasanas vietas, lai gan |Emums par darbinieka bazes
atrasanas vietu var bat atkarigs no citiem faktoriem (pieméram, darba devéjs var pieprastt, lai darbinieks strada noteikta
laika josla). Tehnologiska attistiba ir lavusi darbiniekiem k]Gt mobiliem un izmantot bezvadu savienojamibu (WiFi),
izmantojot portativas ierices (klépjdatorus, plansetdatorus un viedtalrunus), lai stradatu no jebkuras vietas. Sazina un
sadarbiba parasti notiek, izmantojot e-pastu, videokonferences, tieSsaistes térzésanu un talruni.

Attalinatu darbu var veikt pastavigie darbinieki, darbuznéméji, arstata profesionali vai ikviens, kurs spéj izpildit savus
pamatuzdevumus un pienakumus, neapmekléjot biroju vai nestradajot uz vietas.

Ir vairaki attalinata darba limeni (modeli). FlexJobs® attalos darbus uzskaita $adi:
 100% attalinats darbs: Sis pozicijas ir pilniba attalinatas un |auj stradat visu laiku arpus biroja;
- attalinatais darbs pandémijas laika (piespiedu attalinatais darbs);
- daléjs attalinats darbs: blakus attalinatajam darbam kads laiks tiek pavadis uznémuma biroj3;

- attala darba iespéja: Sie darbi dod darbiniekiem iespéju stradat vai nu majas, vai doties uz biroju, vai ari izmantot
abas iespéjas.
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Attalinatam darbam, tapat ka jebkuram citam darba organizacijas veidam, ir savas prieksrocibas un trakumi, par kuriem
pédéjos gados notiek asas diskusijas. Balstoties uz vairaku literatras avotu analizi’®, var izdarit $adus secinajumus par

attalinata darba ieguvumiem, trikumiem un izaicinajumiem gan darbiniekiem, gan darba devéjiem un gan ari valstij.

Attalinata darba ieguvumi, trikumi un izaicinajumi darba némeéjiem.

Dala darbinieku uztver attalinatu darba rezimu ka brivsoli jeb autonomiju. Darba devéjs palaujas uz darbinieku un tiek
veidotas abpuséjas uzticé$anas attiecibas. Sis aspekts var radit darbiniekiem vél lielaku motivaciju stradat un sekmét
parliecibu par savam profesionalajam prasmém. Savukart, no otras puses, darbiniekiem ir gratak pienemt faktu, ka
neveidojas kontakts ar kolégiem, kas ikdiena ir Joti nepieciesams'®.

Galvenas attalinata darba prieksrocibas un trikumi no darba némeéju puses ir apkopotas 1.tabula.

1.tabula
Attalinata darba prieksrocibas, triakumi un izaicindjumi darba néméjam

PRIEKSROCIBAS

Elastigs darba grafiks (lauj patstavigi noteikt
lidzsvaru starp darba laiku un personigas dzives
laiku).

Samazinas transporta izmaksas un laika patérins

brauksanai uz/no darba vietas.

Darba vieta teritoriali nav saistita ar dzivesvietu.
Palielinas iespéja atrast darbu cilvékiem no citam
pilsétam, attaliem regioniem utt.).

Neatkariba no korporativajiem noteikumiem
(dress-koda, darba laika rezima ievérosana,
pastaviga uzraudziba utt.).

lespéja stradat vairakas vietas, papildu ienakumi.

Attalinatais darbs var bat pirmais solis sava
biznesa veidosana.

TRUKUMI/ IZAICINAJUMI

Darba samaksas sasaiste ar darba rezultatiem un
kvalitati. Socialas aizsardzibas mazinasanas risks.

Palielinas izmaksas (pieméram, palielinas
elektribas patérins).

Nenoteiktiba par materialo stabilitati (ipasi
papildu ienakumu gadijuma).

Nepieciesamiba patstavigi organizét savu darba
vietu (papildus izmaksas darba vietas
aprikosanai).

Nevienmériga darba slodze (darba un personiga
laika robezas izplGsana). Risks darba laika
palielinasanai, samazinot personigas dzives
laiku).

Karjeras izredzes nenoteiktiba (konkurences
mazinasanas darba néméju starpa).

Nepieciesamiba péc augstas pasdisciplinas un
atbildibas pakapes (kas tiesi ietekmé
produktivitati).

Mazaka operativa sadarbiba ar darba devéju.
Krapsanas risks no darba devéja puses.

Personiskas (formalas un neformalas)
komunikacijas trakums ar kolégiem.

lespé&jamas veselibas problémas (fiziskas
aktivitates trakums, redzes utt.).

Ir vairaki aspekti, kas butu janem véra, vertéjot attalinata darba ietekmi uz darba néméju.

7 https://allwork.space/2020/09/what-does-working-remotely-mean/
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9 https://www.flexjobs.com/blog/post/what-is-a-remote-job/

10 https://www.delfi.lv/bizness/versijas/marija-rucevska-mazie-uznemumi-attalinata-darba-rezimu-izjut-
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Izvéle un elastigums: teiksana par to, kur, kad un ka stradat, ir arkartigi spécinosa, cilvéki biezak jutas piepilditi darba
un lojalaki pret savu darba devéju. Labaku garigo veselibu var veicinat izvéle, kur stradat.

Vairak briva laika: samazinot parvietoSanos laiku uz darbu vai stradajot majas vai tuvak tam, tiek ietaupits milzigs laika
un naudas daudzums. Sis dazas papildu stundas nedéla var pavadit kopa ar draugiem un gimeni, baudot valaspriekus,
sportojot vai pat nodarbojoties ar blakus darbu; citiem vardiem sakot, tas rada labaku darba un dzives lidzsvaru.

Labaka labklajiba: elastigs darbs var samazinat prombdatnes [imeni un palidzét atbalstit darbinieku garigo veselibu un
stresu.

Vientuliba un izolétiba: darbs arpus komandas vai majas var bat parak izolgjoss pat tiem, kas lolo klusu darba vidi. Tas
var izraisit motivacijas trdkumu un tieksmi viegli izklaidéties.

Virsstundu darbs: kad majas k|ust par darba vietu, ir parsteidzosi viegli Jaut slidét darba robezam. Véls darbs vai
virsstundas nav veseligi - tas var izraisit nogurumu, stresu un pat izdegsanu.

Attalinata darba ieguvumi, trakumi un izaicinajumi darba devéjiem.

Attalinata darba iespéju izmantoSanas ieguvumi darba devéjiem galvenokart ir saistiti ar tradicionalas darba vietas
nodrosinasanas izmaksu mazinasanas, ka ari ar lielakam iespéjam piesaistit kvalificétus specialistus. Turklat galvenie
izaicinajumi ir darba procesa organizé$ana, uzraudziba un konfidencialitates nodrosinasana. Vienlaikus jaatzimé, ka
darbaspéka piesaistes telpisko (geografisko) ierobezojumu mazinasanas var palielinat pieprasijumu un konkurenci
starp augsti kvalificeta darbaspéka darba tirgus segmenta. Tas ietekmétu arT darbaspéka izmaksu kdpumu, mazinot
citu izmaksu (pieméram, ofisa izmaksu) samazinasanas ieguvumus.

Galvenas attalinata darba prieksrocibas, trakumi un izaicindjumi no darba dévéju puses ir apkopotas 2.tabula.

2.tabula
Attalinata darba prieksrocibas un trakumi darba dévéjam

PRIEKSROCIBAS

Personala izmaksu samazinasana (samaksa péc
paveikta darba un kvalitates, socialo pabalstu un
kompensaciju mazinasana).

Razosanas izmaksu samazinasana (ire, darba
aprikojums utt.).

lespéja piesaistit kvalificétakos specialistus
neatkarigi no vinu atrasanas vietas.

Kvalificéta personala saglabasana krizes laika ar
minimalam izmaksam.

TRUKUMI/ IZAICINAJUMI

Nepieciesamiba rapigi pielagot biznesa procesus
attalinata darba organizésanai (skaidrs
uzdevumu formulé&jums, uzraudzibas un
novértésanas sistémas ieviesana utt.).

Mazaka operativa sadarbiba ar darbiniekiem.
Darba izpildes kvalitates un nokavétu terminu
riski.
Konfidencialitates un IT drosibas parkapsanas
riski.

Uznéméju attalinata darba izmantoSanas ieguvumus galvenokart noteiks darba prasmiga organizésana un vadiba,
maksimali izmantojot kvalificéto darbinieku iesaistisanas iespéjas.

Ka liecina vairaki pétijumi darbiniekiem, kuri vismaz daju laika (bet ne visu) pavada, stradajot attalinati, ir lielaka
iesaistisanas neka tiem, kuri nekad nestrada attalinati. Tas galu gala uzlabo veiktspéju un produktivitati.

Turklat, kad darba devéjus neierobezo geografija, talantu kopa klGst daudz lielaka. Darba devéji var atlasit kandidatus,
pamatojoties uz talantu vai prasmém, nevis uz atrasanas vietu. Tas piesaista ari darbiniekus, kuri vérté uznémumus,
kas piedava attalinatu darbu un elastibu.

Izmaksu ietaupijums: nekustamais Tpasums ir milzigs papildu izdevumes, tacu, ja biroja ir mazak cilvéku, nepiecieSamas
vietas apjoms samazinas un lidz ar to ari izmaksas.



Tehniskas problémas: sakot no drosibas problémam lidz méajas WiFi, attalinats darbs var radit virkni jaunu tehnologiju
izaicinajumu. Darba devéjam jaiegulda papildus lidzek]i darbinieku aparatara un programmatara un jaapsver apmaciba
vai tehniskais atbalsts.

Attalinata darba prieksrocibas, trakumi un izaicinajumi valstij.

Attalinatam darbam ir daudzveidiga ietekme, kas var vairakkart parsniegt ietekmi uz atsevisku darbinieku veiktspéju
(produktivitati) un uznémumu darbibas efektivitati. Jaatzimé, ka attalinata darba izmanto3anas palielinasanas ietekme
uz ekonomiku kopuma ir pétita nepietiekami, turklat So pétijumu rezultati nereti ir visai pretrunigi. leguvumi no
attalinata darba plasakas izmantosSanas viena nozaré var radit zaudé&jumus citai nozarei, tddéjadi izraisot ekonomikas
parkartosanas efektus vairakos virzienos.

Galvenas attalinata darba prieksrocibas, trakumi un izaicinajumi no valsts puses, kas ir apzinatas lidz Sim veiktajos
pétijumos, ir apkopotas 3.tabula.

3.tabula
Attalinata darba prieksrocibas, trakumi un izaicinajumi valstij

PRIEKSROCIBAS TRUKUML/ IZAICINAJUMI

— Bezdarba limena pieauguma ierobezosana —  NepiecieSamiba izstradat papildu
ekonomiskas recesijas un krizes situacija. programmas, lai atbalstitu nestandarta darba

— Palielinas nodarbinatibas iespéja neaizsargatu organizacijas formu attistibu.
iedzivotaju grupu parstavjiem (cilvéki ar invaliditati, —  Likumdosanas pilnveidoSana. Darba devéju un
jaunas mates utt.). lespéja risinat darba un socialas darba némeéju attiecibu regulésana. Citi
adaptacijas problémas. attalinata darba juridiskie aspekti.

— Dazu transporta sistémas problému risinasana — leguldijumi IKT infrastruktdras attistiba,
(plasmas samazinasana "sastréguma stundas" pilsétas modernizacija un cilvékapitala.
utt.).

— Lielpilsétu centra teritoriju noplicinasana.

~ Regionalo disproporciju mazinasana. — Lielaka sabiedribas noslanosanas un socialas

— Gaisa piesarnojuma mazinasana. nevienlidzibas palielinasanas risks.

Nodarbinatibas pieaugums: palielinas nodarbinatibas iespéja neaizsargatu iedzivotaju grupu parstavjiem, iespéja
risinat darba un socialas adaptacijas problémas.

Labaka vide: transporta un gaisa piesarnojuma mazinasanas.

Likumdosanas pilnveidoSana: nepiecieSamiba regulét darba devéju un darba néméju attiecibas.



2. ATTALINATA DARBA ATTISTIBAS
TENDENCES PASAULE UN LATVIJA

Attalinata darba tendences lidz Covid-19 pandémijai.

Ka liecina statistikas dati, 2019.gada ES-27 dalibvalstis vidéji 14,4% no kopéja nodarbinato skaita pilniba vai dalgji
(dazreiz) stradaja attalinata darba rezima. Attalinati stradajoso daja kopéja nodarbinato skaita laika posma no 2010.
lidz 2019.gadam vidgji ES pieauga gandriz 1,3 reizes (skatit 1.grafiku).

1.grafiks
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Lielakais attalinato darbu stradajoso Tpatsvars ES dalibvalstis 2019.gada bija Zviedrija - 37,2% no visiem stradajosajiem,
kas gandriz 2,5 reizes parsniedza ES vidéjo limeni. Augsts attalinatd darba stradajoso ipatsvars bija ari Niderlandei,
Luksemburgai un Somijai. Salidzinot ar ES vidéjo raditaju, Latvija attalinata darba iespéju izmantosana bija gandriz 3

reizes zemaka [imen.

2.grafiks
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Starp Baltijas valstim lielaka dala attalinati stradajoso 2019.gada bija Igaunija (20,3%), kas ir 4 reizes vairak neka Latvija
(4,8%) un Lietuva (4,5%). Jaatzimé, ka attalinata darba reZima pieméroSana Igaunija pédéjos gados ir strauji pieaugusi,
kamér Latvija un Lietuva kops 2010. gada $i raditaja izmainas ir visai mérenas (skatit 2.grafiku).



Atskiribas attalinata darba stradajoso Tpatsvara Baltijas valstis zinama méra izskaidro atskiriga nozaru struktdra.
Igaunija, salidzinot ar Lietuvu un Latviju, vairak attistitas finansu pakalpojumu un IT nozares, kuras darba néméjiem ir
vislielakas iespéjas stradat attalinati.

Ka redzams 3.attéla, ES dalibvalstis 2019.gada batiski atskiras ne tikai péc attalinata darba nodarbinato ipatsvara kopéja
nodarbinato skaita, bet ari péc ta, vai attalinata darba rezims tika pielietots pilniba vai dalgji. Zviedrija, ka jau tika
noradits, ir vislielakais attalinata darba nodarbinato ipatsvars. Tomér, attdlinatd darba nodarbinatie Zviedrija
galvenokart stradaja daléji attalinata darba rezima (31,3%), kamér pilniba attalinata darba rezima 2019.gada stradaja
tikai 5,9 procenti.

Liderpozicijas ES dalibvalstis péc pilniba attalinata darba rezima 2019.gada bija Niderlande un Somija, kuras 3aja rezima
stradaja 14,1% no kopéja nodarbinato skaita. Turpreti zemakais pilniba attalinata darba rezima stradajoso Tpatsvars
bija Bulgarija un Rumanija.

Latvija 2019.gada pilniba attalinata darba rezZima stradaja 3% no visiem nodarbinatajiem, bet daléji attalinata darba -
1,8%.

3.grafiks
Pilniba un daléji attalinata darba nodarbinatie ES dalibvalstis 2019.gada
(% no kopéja nodarbinato skaita vecuma no 15 Iidz 64 gadiem)
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Pédéjas desmitgades laika ES dalgji attalinata darba rezZima stradajoso Tpatsvars pieauga no 6% 20710.gada lidz 9%
2019.gada. Vienlaikus, jaatzimé, ka pastavigi jeb pilniba attalinato darba veicéju daja kopéja nodarbinato skaitd bija
gandriz nemainiga, saglabajoties minétaja laika perioda vidéji 5% Iimeni. Pédéjos desmit gados pasSnodarbinato
iedzivotaju grupa bdatiski palielindjas gan pastavigi, gan daléji attalinati stradajoso dala. Lidzigi pieauga ari darbinieku
Tpatsvars, kas ir stradajusi attalinata darba rezima (skatit 4.grafiku).
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Pilniba un dalgji attalinata darba stradajoso Tpatsvara izmainas ES dalibvalstis laika posma no 2010. lidz 2019.gadam ir
redzamas 5.grafika.

5.grafiks
Pilniba un daléji attalinata darba stradajosSo 1patsvara izmainas ES dalibvalstis laika posma no 2010. lidz
2019.gadam (procentpunktos)
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Ka redzams 6.grafika, Latvija ir ne tikai mazaks neka vidgji ES attalinati stradajoso ipatsvars, bet ari batiski atskiras
attalinata darba rezima struktara pa vecuma grupam.
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Latvija visas vecuma grupas lielaks ir to nodarbinato ipatsvars, kas pilniba strada attalinata rezZima apstaklos. Savukart
ES vidéji nodarbinato daja daléji (dazreiz) attalinata rezima stradajoso kopéja nodarbinato skaita gandriz divreiz
parsniedz pastavigi stradajoSo Tpatsvaru. Tas varétu liecinat par salidzinosi neelastigu darba rezimu Latvija.

Nozaru strukttras atskiribas ir viens no galvenajiem faktoriem, kas izskaidro attalinata darba atskirigo izplatibu ES
valstis. Tadas valstis ka Zviedrija, Luksemburga, Somija, Niderlande, Danija, kur nodarbinato daja augsto tehnologiju
un zinasanu ietilpigajas nozarés kopéja nodarbinato skaita ir lielaka, arT attalinatais darbs ir plasak izplatits.

Jaatzimé, ka ne

tikai nozaru struktara, bet arT biznesa parvaldisanas un darba organizéSanas modelis un kultara -

ietekmé attalinata darba rezima piemérosanu.

7.grafiks
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Salidzinot ar vairakam ES dalibvalstim ar lidzigu zinasanu ietilpigajas pakalpojumu nozarés stradajoso dalu, Latvija
uzrada zemaku attalinata darba stradajoso dalu, kas varétu liecinat par eso$a potenciala nepilnigu izmantosanu (skatit
7.grafiku).

Attalinata darba tendences Covid-19 pandémijas laika Eiropas Savieniba.

Daudzi apsekojumi liecina, ka Covid-19 pandémijas izplatiSanas ierobezojosie pasakumi ir veicinajusi attalinata darba
rezZima piemérosanas pieaugumu. Viens no visplasakajiem reallaika darba apsekojuma avotiem Eiropa ir Eurofound.

Eurofound 2020.gada janija/jalija veikta e-aptauja (Living, working and COVID-19)"" sniedz ieskatu par pandémijas
ietekmi uz cilvéku dzivi un darbu. Aptaujas dati aptver dazadas témas, tostarp ari attalinata darba [imeni, darba kvalitati
un pieredzi taldarba ES dalibvalstis. Eurofound aptaujas rezultati rada, ka vidéji ES gandriz puse (44,6%) aptaujato darba
némeéju pandémijas laika stradaja attalinati, kas batiski parsniedza 2019.gada Eurostat aptaujas raditaju par ES vidéjo
taldarba stradajoso dalu.

8.grafiks
Attalinata darba nodarbinatie un vidéji nedéla nostradatas stundas
(2020.gada junija/jalija aptaujas rezultati, procentos no aptaujato skaita)
Bulgarja [N 56 s I — 426
Rumanija [N 0.1 Igaunija | 414
Slovakija | NN 07 Cehija [ 45
Horvatiia [N 5 : Francija | 45,6
ungarija [N /7 Austrija [ 46,9
zviedrija NN 5 slovenija | —— 373
slovenija [ NN :7: Ungarja [ 347
Latvija [ -7 - Bulgarije | 256
igaunija [N /4 Niderlande | —— 414
Niderlande [N </ Latviia | 37.5
vacja [N /4 Lietuva [ 46 5
Griekija [ NG /17 Rumanija _ 30.1
es I /- zviedrija | 366
Cenija NG /5.0 Danija [ ——— 5 0
Francja [N /- Slovakiia | 0.7
Letwa [N ;s Belgija | 656
austria [N /6o Horvatija | — 315
somija NN .- Griekija [ 417
portugale [ 0> italija | 533
spanija [ - spanija [ 515
talija N ::: Portugale [ —— 502
rja I :: Tja [ 53
panje N, ::o somija | 47 4
Belgija N ¢ ¢ Vaciia | E— 414
0 10 20 30 40 50 60 70 0 20 40 60 80

M ... t.sk. cik stundas jas stradajat attalinati?

M Cik stundas nedéla jus vidgji stradajat pagajusaja ménesi?"
Avots: Eurofound
Vislielakais darbinieku skaits, kas 2020.gada junija/jalija stradaja attalinati, bija Belgija un Danija, attiecigi, 65,6% un

58,9% no aptaujato skaita. Lai ari Latvija taldarba stradajoso dala aptaujato skaita ir mazaka (37,5%) neka vidéji ES,
tomér ta ir lielaka, salidzinot ar majsaimniecibu apsekojumu datiem pirms pandémijas uzliesmojuma.

11 Working during COVID-19, https://www.eurofound.europa.eu/data/covid-19/working-teleworking



https://www.eurofound.europa.eu/data/covid-19/working-teleworking

Ka redzams 9.grafika, ES vidéji gandriz 37% no aptaujato skaita noradija, ka ir uzsakusi attalinato darbu pandémijas
ierobezojumu ievieSanas rezultata. Ari Latvija Sis raditajs ir visai augsts (31,1% no aptaujato skaita), kas liecina par
attalinata darba iespéju augstu potencialu.

9.grafiks
Covid-19 ietekme uz attalinata darba uzsaksanu ES un Latvija
(2020.gada junija/jalija aptaujas rezultati, procentos no aptaujato skaita)
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Attalinata darba tendences Covid-19 pandémijas laika Latvija.

Saskana ar CSP datiem, 2020.gada 1.ceturksni attalinati stradajosie Latvija veidoja gandriz 20% nodarbinato kopskaita.
Tomér, uzlabojoties epidemiologiskajam stavoklim, to dala samazingjas un gada 3.ceturksni vien 8,9% darbinieku
stradaja attalinati. Un tas bija uz pusi mazak neka 2.ceturksni. Ceturksnu izteiktas svarstibas var liecinat, ka cilvéki
prieksroku dod darbam ofisos, bet attalinata darba modelis ir nenoturigs.

4. ceturksni 18% (139 tdkstosi) darbinieku (darba némeéju) stradaja attalinati. Tas ir divas reizes vairdk neka
3. ceturksni (70,5 takstosi jeb 8,9%), bet par 0,3 procentpunktiem mazak neka 2. ceturksni (140,6 takstosi jeb 18,3%).
No attalinati stradajosajiem 59,4% bija sievietes un 40,6% viriesi.

10.grafiks
Attalinati stradajoso darbinieku (darba némeéju) ipatsvars attieciga darba némeéju vecuma grupa Latvija
2020.gada ceturksnu griezuma
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K& redzams 10.grafika, lielakais (31,9%), attalinati stradajoSo Tpatsvars bija vecuma grupa 15-34 gadi, bet
vismazakais (16,4%) — vecuma grupa 55-74 gadi. Ari visvairak attalinati stradajosu virieSu un sievieSu bija vecuma
grupa 15-34 gadi (attiecigi 359% un 29,3%). Augstakais attalinati stradajoso darbinieku patsvars (21,9%) no visiem
atbilstosas vecuma grupas darbiniekiem bija vérojams vecuma grupa 35-44 gadi, bet zemakais (11,9%) — vecuma
grupa 55-74 gadi.

Attalinati stradajoso darbinieku Tpatsvars 2020.gada vidéji tautsaimnieciba svarstijas no 8.9% lidz 18.3%, atspogulojot
ekonomikas reakciju uz Covid-19 pandémijas vijniem. 2020.gada 2. un 4.ceturksni darbu attalinati veica divas tresdalas
finansu un apdrosSinasanas darbibu joma stradajoso, tris piektdalas informacijas un komunikacijas pakalpojumu
darbinieku, gandriz 28% valsts parvaldes un aizsardzibas; obligatas socialas apdrosinasanas darbinieku, ka art
zinatnisko, administrativo pakalpojumi un operaciju ar nekustamo Tpasumu joma (L-N) stradajosie. Viszemakais (9,3%)
attalinati stradajosSo darbinieku Tpatsvars bija vérojams razosanas sektora (B—F) (skatit 11.grafiku).

Lai arT nozaru griezuma ir izteiktas atSkiribas attalinata darba stradajoso Tpatsvara, tomér jaatzimé, ka visas nozarés
attalinata darba iespéjas vélas izmantot mazak aktivi, vajinoties socialas distancésanas ierobezojumiem. Tas liecina, ka
darba dévéji un darba néméji priekSroku dod tradicionalajiem darba organizacijas modeliem.
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Attalinati stradaja 43,2 % vecako specialistu, 35,8 % vaditaju, 29,1 % specialistu un 15,7 % kalpotaju (biroja darbinieku).

Attalinata darba potencials - cik daudz darba var veikt attalinati

Novértéjot “socialas distancésanas” pasakumu, kas veikti, lai apturétu Covid-19 pandémijas izplatibu, ekonomisko
ietekmi, ir aktualizéjies jautajums par attalinata darba potencialy, t.i. cik plasas ir iespéjas stradat attalinati nozaru un
profesiju griezuma.



Pédéja laika ir veikti vairaki pétijumi, kuros ir méginats izmérit dazadas profesijas stradajoso spéju (potencialu) veikt
darbu attalinati, galvenokart pamatojoties uz to, vai tas ir tehniski iesp&jams.

Ta, kopiga Eiropas Komisijas un Eurofound 2020.gada pétijuma'? tika aprékinats attdalindta darba tehnisko iespéju
indekss profesiju griezuma, pamatojoties uz profesiju klasifikatoriem (profesiju uzdevumu analizi) un izmantojot
EUROSTAT darbaspéka aptauju datus. Uz veiktas analizes pamata tika identificéti tie darbi, kurus var un nevar veikt
attalinati, ka arT novértéta to darbinieku dala, kuri ir nodarbinati profesijas ar augstu attalinata darba potencialu, tai
skaita nozaru griezuma. Tapat, $i pétijuma ietvaros tika identificétas profesijas (darbi), kuras nepiecieSama augsta
[imena sociala mijiedarbiba un ir gratak darbu veikt attalinati, pat ja tas ir tehniski iespé&jams (profesiju socidlas
mijiedarbibas indekss).

4.tabula
Attalinata darba potencials (iespéjas) nozaru griezuma ES'® un ASV'
(% no nozaré nodarbinato skaita)

NOZARES ES ASV
Finansu un apdrosinasanas darbibas 93 76
Informacijas un telekomunikaciju pakalpojumi 79 72
Izglitiba 68 83
Profesionala, zinatniska un tehnologiska darbiba 66 80
Darbibas ar nekustamo Tpasumu 65 42
Valsts parvalde un aizsardziba 64 41
Maksla, izklaide un atpata 45 41
Citas pakalpojumu darbibas 62 31
Elektroenergijas, gazes apgade 37

AdministréSana un atbalsta pakalpojumi 36 31
Transports un uzglabasana 30 19
Veselibas aprape un sociala palidziba 30 25
Vairumtirdznieciba un mazumtirdznieciba 28 52/14*
Udensapgade, kanalizacija, atkritumu apsaimnieko$ana 23 37
Apstrades rapnieciba 21 22
Izmitinasanas un édinasanas pakalpojumi 16 4
leguves rapnieciba 16 25
Bavnieciba 14 19
Lauksaimnieciba, mezsaimnieciba un zvejnieciba 10 8

* Vairumtirdznieciba (52%) un mazumtirdznieciba (14%)

Avots: European Commission, JRC; University of Chicago

Lidziga pieeja, lai noteiktu to darba néméju (darba) dalu, kurus ASV var veikt attalinati, tika izmantota ari Cikagas
universitates pé&tijuma’®. Saja pétijuma tika identificétas profesijas ar augstu attalinata darba iespéjam, balstoties uz
profesionalas informacijas tikla (the Occupational Information Network (O*NET)) datiem. Tika konstatéts, ka 63% ASV
darbavietu ir nepiecieSama ievérojama klatbGtne uz vietas un ka atlikusos 37% var veikt pilniba attalinati. Starp

12 Sostero M., Milasi S., Hurley J., Fernandez-Macias E., Bisello M., Teleworkability and the COVID-19 crisis: a new digital divide?, Seville: European Commission, 2020,

JRC121193. https://ec.europa.eu/jrc/sites/jrcsh/files/jrc121193.pdf

13 Sostero M., Milasi S., Hurley J., Fernandez-Macias E., Bisello M., Teleworkability and the COVID-19 crisis: a new digital divide?, Seville: European Commission, 2020,
JRC121193

14 Jonathan I. Dingel and Brent Neiman, “How many jobs can be done at home?”. Chicago, IL: Becker Friedman Institute for Economics at the University of Chicago, April
2020, https://bfi.uchicago.edu/wp-content/uploads/BFI_White-Paper_Dingel_Neiman_3.2020.pdf

15 Jonathan I. Dingel and Brent Neiman, “How many jobs can be done at home?”. Chicago, IL: Becker Friedman Institute for Economics at the University of Chicago, April

2020, https://bfi.uchicago.edu/wp-content/uploads/BFI_White-Paper Dingel_Neiman_3.2020.pdf.
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profesijam ir ievérojamas atskiribas. Vaditaji, pedagogi, informacijas un telekomunikaciju specialisti, ka art stradajosie
finansu un tiesibu joma, lielakoties spéj stradat attalinati. Turklat ir vairakas profesijas, kuras attalinata darba iespéjas
ir Joti ierobezotas, pieméram, lauksamniecibas, tirdzniecibas, blvniecibas darbiniekiem. Kopuma tika secinats, ka
attalinata darba iespéjas ir lielakas tadas profesijas, kam nepiecieSams augstaks izglitibas limenis. Tas zinama méra
izskaidro ari to, ka darbiniekiem profesijas, kuras var veikt attalinati, parasti ir augstaks atalgojums.

4.tabula ir apkopoti abu augstak minéto pétijumu rezultati par attalinata darba iespéjam nozaru griezuma ES un ASV
ekonomikas.

Ka redzams 4.tabula, ES ekonomika gandriz visi finansu pakalpojumu darbinieki var stradat attalinati (93%), ka ari Cetri
no pieciem darbiniekiem informacijas un komunikaciju joma (79%) un apméram divas tresdalas darbinieku, kas
nodarbojas ar nekustamo Tpasumu, profesionalo, zinatnisko un tehnisko darbibu, izglitibu un valsts parvaldé. Tas
parsvara ir zinasanu ietilpigas pakalpojumu nozares. Pakalpojumu nozarés ar zemaku taldarba Tpatsvaru ietilpst
veselibas aprape (30%), mazumtirdznieciba (27%) un izmitinasana un édinasana (16%). Savukart primarajas nozarés,
ka arf apstrades rapniecibas un bavniecibas nozarés attalinata darba iespéjas ir Joti ierobezotas — aptuveni 10-20% no
nozaré nodarbinato skaita, kas lielakoties ir administrativie un biroja darbinieki.

Salidzinot abu pétijjumu rezultatus, jasecina, ka attalinata darba potenciala izvértéjums nozaru griezuma ASV un ES
kopuma ir lidzigs. Atskiribas novértéjumos var tikt skaidrotas ar nozaru struktlras dazadibu abas ekonomikas,
pieméram, ar nozares uznémumu lieluma struktdru, nozarés nodarbinato profesiju struktdru u.c. faktoriem.

Attalinata darba iespéjas (potencials) Latvija.

Izmantojot kopiga Eiropas Komisijas un Eurofound 2020.gada pétijuma'® ietvaros aprékinatos nozaru koeficientus par
attalinata darba iespéjam un CSP aptaujas rezultatus par attalinati stradajoSajiem laika perioda no 2020.gada 2. Iidz
4.ceturksnim, tika novértéts potenciali iesp&jamais attalinata darba stradajoso skaits Latvija, ka arT taldarba
piemérosanas iespéju izmantosanas plaisa (skatit 12.grafiku).

12.grafiks
Attalinata darba potencials un attalinati stradajoso dala 2020.gada vidéji ceturksni Covid-19 pandémijas laika
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Avots: autoru aprékins

16 Sostero M., Milasi S., Hurley J., Fernandez-Macias E., Bisello M., Teleworkability and the COVID-19 crisis: a new digital divide?, Seville: European Commission, 2020,

JRC121193. https://ec.europa.eu/jrc/sites/jresh/files/jrc121193.pdf
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Aprékinu rezultati rada, ka aptuveni 38% no nodarbinatajiem Latvijas tautsaimnieciba potenciali var stradat attalinata
rezima. Visas nozarés ir vérojama relativi liela plaisa starp attalinati stradajoSo un potenciali iespéjamo attalinata darba
nodarbinato skaitu.

Lielaka atpaliciba no potenciali iespéjama attalinata darba limena ir valsts parvaldes un izglitibas nozarés. Lai ari
minétajas nozareés ir salidzinosi augsts attalinata darba potencials, 2020.gada attalinati stradajoso dala bija gandriz uz
pusi zemaka limeni neka potenciali iesp&jams. Turklat razoSanas nozarés (ieskaitot bavniecibu), ka ari tirdzniecibas,
izmitinasanas un édinasanas pakalpojumu nozarés attalinati stradajoSo Tpatsvars tikai par 13 procentpunktiem bija
zemaks par potenciali iespéjamo attalinata darba veicéju skaitu. Kopuma tautsaimnieciba attalinata darba stradajoso
dala Covid-19 pandémijas devinos ménesos (t.i. no 1. aprila lidz 31. decembrim) veidoja vidéji 15% no nodarbinato
kopskaita, kas ir gandriz puse no potenciali iespéjama attalinata darba veicéju skaita un gandriz 3 reizes augstaks
[Tmenis neka tas bija pirms Covid-19 pandémijas gados.



3. ATTALINATA DARBA IETEKME UZ
PRODUKTIVITATI

Zinatnisko pétijumu apskats.

Zinatnisko pétijumu skaits par attalinata darba ietekmi uz produktivitati pédéjo gadu laika ir strauji pieaudzis. Tomér,
ekonomikas literatlra pagaidam nav vienpratibas par attalinata darba ietekmi uz produktivitati.

Vairaki nozimigi pétijumi tika veikti vél pirms Covid-19 pandémijas. T3, Stenfordas Universitates veiktais pétijums kada
Kinas celojumu agenttras uznémuma, aptverot 16 tukst. darbinieku, paradija, ka darba produktivitate, stradajot
attalinati, pieauga par 13%, kas galvenokart skaidrojams ar isdkam pauzém darbadienas laika, mazaku skaitu slimibas
dienu, labaku spéju koncentréties un iespéju izdarit vairak'’. Turpreti Diego Battiston, pé&tot kadu publiska sektora
organizaciju Lielbritanija, atklaja, ka produktivitate ir augstaka, ja komandas biedri atrodas viena telpa un efekts ir
lielaks steidzamiem un sarezgitiem uzdevumiem. Attalinatais darbs nav piemérots uzdevumiem, kuriem nepiecieSsama
tiea sazina'®,

Vairaki autori uzskata, ka Covid-19 pandémija ir vienkarsi paatrindjusi jau esosas tendences ar attala darba
izmantos$anu. Ta, Brents Neimans no Cikagas universitates norada uz tris faktoriem, kas ieprieks kavéja attalinata darba
pieaugumu. Pirmais attiecas uz informaciju. Darba devéji vienkarsi nezinaja, vai klasteru veidosana biroja ir batiska vai
nav. Covid-19 pandémijas ierobezojumi |ava viniem to uzzinat. Otrais attiecas uz koordinaciju: vienai firmai, iespéjams,
bija grati vienpuséji pariet uz majas darbu, iespéjams, tapéc, ka tas piegadatajiem vai klientiem tas batu skitis divaini.
Tomér pandémija piespieda visus uznémumus, kuri to varéja izdarit, vienlaikus pariet uz majas darbu. TreSais faktors
ir saistits ar ieguldijumiem. Lielas fiksétas izmaksas, kas saistitas ar pareju no biroja uz darbu majas, iespé&jams, ir
atturéjusas firmas to izméginat. Aptauju dati liecina, ka uznémumi pédéjos ménesos ir daudz iztéréjusi tadam iekartam
ka datori, lai darbinieki varétu stradat majas. Sadi ieguldijumi tiek veikti ari majsaimniecibu limeni'®.

Jaatzimé, ka attalinato darbu pandémijas laika nevar pielidzinat attalinatam darbam normalos apstak|os. Daudzas
attalinata darba prieksrocibas, pieméram, elastigs darba laiks (iesp&ja piemérot dazadus darba rezimus), vienkarsi nav
piemérojamas, jo cilvéki ir izoléti majas. Proti, darba apstaklu maina t.i. iespéja stradat gan majas, gan biroja Jauj
izmantot abu darba organizésanas metozu priekérocibas un izlidzinat katras no tam trakumus. Sada kombinéta darba
organizésanas pieeja visticamak pozitivi ietekmétu produktivitati.

Ar1 Latvija ir veikti pétijumi par attalinato darbu un tas ietekmi uz produktivitati. Ta, Swedbank sadarbiba ar Snapshots
2020.gada veikta aptauja liecina, ka, lai gan, stradajot no majam pandémijas apstaklos, bdtiskas darbinieku dalas
produktivitate krit, gudra attalinata un klatienes darba kombinacija nakotné varétu uzlabot gan darbinieku labsajatu,
gan darba efektivitati’®. Minétas aptaujas rezultati liecina, ka

- pusei no attalinati stradajosiem nebija $adas pieredzes pirms pandémijas;

- apméram 40% aptaujato nepamanija nekadas izmainas produktivitaté, bet tresdalai respondentu produktivitate
samazinajas. Produktivitates samazinajuma iemesli ir vaja sadarbiba ar kolégiem, raustisanas starp darba un majas
pienakumiem (Tpasi gimenés ar bérniem), ka ari nepiecieSama darba aprikojuma trakums. Izvéles trakums starp
attalinato un "tradicionalo” darbu, ka ari sociald distancésanas provocéja stresu, kas ari negativi ietekméja
produktivitati;

- tikai viena piektdala no respondentiem ir sasniegusi darba efektivitates pieaugumu. Starp efektivitates veicinoSiem
faktoriem tika nosaukti: labaka atmosféra majas, salidzinot ar biroju, lielaka darba fleksibilitate un laika efektivaka
izmantoSana bez parvietosanas nepiecieSamibas starp maju un darbu, k& arT organizéjot virtualas sanaksmes.
Parasti respondentiem no $is grupas vienlaicigi ar efektivitates pieaugumu palielindjas apmierinajums ar darbu,
pieauga radosums un uzlabojas Iidzsvars starp darbu un privato dzivi. Aptaujatie uzskata, ka vinu labsajatas
uzlabosana sekméja darba efektivitati;

17 Bloom, N, J Liang, J Roberts, and Z Jenny Ying (2015), “Does Working from Home Work? Evidence from a Chinese Experiment”, Quarterly Journal of Economics 130(1): 165-218.
18 Battiston, D, J Blanes | Vidal, and T Kirchmaier (2017), “Is Distance Dead? Face-to-Face Communication and Productivity in Teams.” CEPR Discussion Paper No. 11924..
19 What a way to make a living. The ECONOMIST 12th September 2020 p. 20

20 https://www.swedbank-research.com/latvian/swedbankpetijumi/2020/20-12-18/_attlintais_darbs/index.csp
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- kopuma secinams, ka attalinatais darbs saglabasies ari turpmak, tomér ta sekmigai nodrosSinasanai nepiecieSami
vairaki uzlabojumi.

Pétijumi par attalinato darbu galvenokart balstiti uz aptauju respondentu subjektivajiem uzskatiem. Turklat gandriz
nav pétijumi, kas balstiti uz statistikas datiem. Attalinata darba ietekmes izpétes galvenais izaicindjums ir nepiecieS$amo
"specifisko” datu trakums, kas stiprinatu pétniecibas bazi. Ta, pieméram, ir nepieciesams pilnveidot darba laika uzskaiti,
izdalot kopéja nostradato stundu statistika attalinata darba stundas. Sadu datu pieejamiba palielinatu pétijumu
kvalitati un objektivitates pakapi.

Faktori, kas ietekmé produktivitati.

Ka ir atziméts OECD pétijuma, attalinatais darbs var uzlabot vai kavét uznémuma darbibu, un ta kopéjais efekts ir batiski
atkarigs no darbinieku efektivitates, motivacijas un zinaSanu radiSanas procesa un darba un kapitala izmaksu
samazinasanas iespéjam, atbrivojot resursus produktivitates veicinasanai, veicinot inovacijas un reorganizaciju. Attalinata
darba nodro$inasana prasa atbilstodu IKT infrastruktaru (skatit 13. grafiku)?'.

13.grafiks
Attalinatais darbs un produktivitate: galvenie ietekmes kanali
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ul5liwp4jd8&dtitle=Productivity-gains-from-teleworking-in-the-post-COVID-19-era

DARBINIEKA EFEKTIVITATE

IKT INFRASTRUKTURA
=
I

Darbinieki

Ir vairaki faktori, kas ietekmé attalinata darba produktivitati:

- attalinata darba IKT nodrosSindjums (programmaparatara, dators, attala piek|uve biroja IT sistémai, apmaciba).
Produktivitate majas pakapeniski var tikt uzlabota, izmantojot macisanas efektu;

- darba organizacija un vadibas stils (darbinieku autonomija, balstita uz rezultatiem, vadibas spéja pielagoties);

- nodarbosanas raksturs (cik tas ir savstarpéji atkarigs no citiem uzdevumiem, cik daudz radoSuma ir nepiecieSams,
cik patstavigi to var veikt). Dazi uzdevumi var tikt veikti tikai biroja (dazos gadijumos drosibas apsvérumu déj);

21 https://read.oecd-ilibrary.org/view/?ref=135_135250-u15liwp4jd&title=Productivity-gains-from-teleworking-in-the-post-COVID-19-era
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- darba vide majas - privatas telpas, kas paredzéta darbam, esamibas trakums daudziem cilvékiem nopietni ierobezo
attalinata darba efektivitati.

Plasaka attalinata darba ievieSana var radit ari nozZimigu papildu ietekmi uz darbinieku piesaisti un apmierinatibu, jo ar
taldarbu var tikt palielinats darbinieku skaits, pieméram, nodarbinot augsti kvalificétus darbiniekus, kuri personisku
iemeslu dé] ir piesaistiti konkrétai dzives vietai. Tapat, attalinatais darbs var pozitivi ietekmét kapitala izmaksas, samazinot
uznémumam nepiecieSsamas biroja telpas un aprikojumu, ka arT samazinat satiksmes sastrégumus, oglekla un dalinu
emisijas un pazeminat majokju cenas Tpasi augsta blivuma pilsétu teritorijas.

Attalinata darba ietekmes uz produktivitati makroekonomiskais novértéjums Latvija.

2020. gada Covid-19 pandémija ir ienesusi globala méroga spécigu un paliekosu ietekmi uz socialekonomisko situaciju
un tas ietekmé art produktivitati. Tomér, ta ietekme uz produktivitati ir neskaidra.

Covid-19 pandémijas ietekme ir mainijusi ne tikai darba tirgu, bet arl statiskas iestazu sp&ju mérit to. Uznémumu
Tslaiciga slégsana, attalinata darba pieaugums un socialas distancésanas ieviesana ietekmé datu vaksanu. Valdibas
atbalsta pasakumi, tadi ka dikstaves pabalsti, darba produktivitates uzskaiti (izlaide pret nodarbinato skaitu), jo cilvéks
var nestradat (atrasties dikstavé), bet statistika to uztver ka nodarbinato.

14.grafiks
Pievienotas vértibas, nodarbinato skaita, nostradato stundu un produktivitates izmainas 2020. gada no
2. -4. ceturksnim nozaru griezuma Latvija
(salidzinamas cenas, izmainas procentos pret iepriekséja gada attiecigo periodu)
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Saja gadijuma piemérotaks raditajs produktivitates noteiksanai, ikiet, ir to aprékinat ka izlaides attiecibu pret
nostradatajam cilvékstundam?®. Tomeér, ari §i raditaja izmantosana nav ideala, ja tiek pielietotas isaka darba stundu
shémas?.

Tautsaimnieciba kopuma 2020.gada Covid-19 pandémijas laika razosanas apjomi samazinajas par 4,5%. Ekonomisko
aktivitasu kritums ietekméja ari darbaspéka pieprasijumu, izraisot attiecigas korekcijas darba tirga, kas atspogulojas
nodarbinato skaita un nostradato stundu samazinajuma. Rékinot péc nodarbinato skaita, darba spéka pieprasijums ir
samazinajies par 3,1%, kamér nostradato stundu samazinajums bija gandriz divreiz lielaks — par 6,7 procenti. Tas liecina,
ka uznéméji plasi izmantoja dikstaves pabalstus - priekSroku dodot darba vietu saglabasanai, kompenséjot augosas
izmaksas ar darba stundu samazinasanu. Ka viens no $adas izvéles iemesliem, ir nenoteiktiba par Covid-19 pandémijas
apkarosanas pasakumu ilgumu un ierobezojumu stiprumu. Darbaspéka saglabasana kopuma Java salidzinosi isa laika
atjaunot razosanu, mazinoties distancésanas ierobezojumiem.

Nostradato stundu un nodarbinato skaita korekcijas darba tirgd noteica ari produktivitates raditaju dinamiku.
Tautsaimniecibad kopuma produktivitate, rékinot uz vienu nodarbinato, samazinajas par 1,4%, savukart, stundas
produktivitate pieauga par 2,3 procentiem.

Balstoties uz CSP datiem, tika aprékinatas produktivitates izmainas nozaru griezuma, tai skaitd nozarés ar augstu
attalinata darba iespéjamibu, gan rékinot pievienoto vértibu pret nodarbinato skaitu, gan ar pret kopéjo nostradato
stundu skaitu. Aprékins tika veikts par Covid-19 pandémijas laika periodu 2020. gada t.i. no 2. lidz 4. ceturksnim
salidzinajuma ar 2019. gada attiecigo laika periodu (skatit 14. grafiku).

Vertéjot korekcijas darba tirgos nozaru griezuma, jasecina, ka Covid-19 pandémijas ierobezoSanas pasakumu
ievieSanas ietekmé tajas nozarés, kuras attalinata darba iespéjas ir lielakas, nodarbinato skaits samazinajas nedaudz
mazaka méra neka nozarés ar ierobezotaku attalinata darba piemérosanas potencialu.

15.grafiks
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Avots: EUROSTAT

22 European Commission. 2020. European Economic Forecast: Autumn 2020, Institutional Paper 136, November 2020, p.48.
https://ec.europa.eu/info/publications/economic-and-financial-affairs-publications en
23 Turpat, p.49.
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Tomeér, balstoties tikai uz istermina statistikas datiem nav iespéjams pilniba novértét Covid-19 pandémijas ietekmi uz
produktivitates turpmako dinamiku. Pieejamie statistikas dati atspogulo korekcijas produktu, darba un kapitala tirgos,
reagéjot uz pandémijas apkarosanas un ekonomikas stabilizacijas pasakumiem. Batisks ir jautajums par Covid-19
pandémijas ilgtermina ietekmi uz biznesa mode|u un sabiedribas uzvedibas mainu. Acimredzams, ka izmainas notiek,
bet vél joprojam ir Joti liela nenoteiktiba par to noturibu un ietekmi uz produktivitates ilgtermina tendencém.

Statistikas datu analize pirms COVID-19 pandémijas rada, ka gan ES vidgji valstis, gan ari Latvija nozarés ar lielakam
iespéjam piemérot attalinata darba rezZimu nav izteikti augstaks produktivitates limenis, lai gan kopuma starp Siem
raditajiem ir pozitiva korelacija. Tas nozZimé, ka taldarba piemérosanas faktors nav noteicosais produktivitates [imena
kapinasana (skatit 15.grafiku).

JaatzZimé, ka attalindta darba pieméroSanas palielinaSana var izraisit tautsaimniecibas nozimigus strukturalas
transformacijas procesus, kam ilgtermina var bat ne tikai pozitivas, bet ar negativas sekas. Diemzél attalinata darba
ietekme uz ekonomiku kopuma ir pétita nepietiekami, kas nelauj Sobrid pilniba apzinat ieguvumus un riskus, ka ari
izstradat teorétiski pamatotus priekslikumus politikas veidotajiem. Savukart, attalinatda darba ievieSanas un
paplasinasanas ietekmes istermina (Covid-19 pandémijas laika) izvértéjums darba néméju un uznémumu limeni, nevar
kalpot par pietiekamu pamatu, lai prognozétu ta ietekmi uz ekonomiku kopuma. Attalinata darba ilgtermina efektu
nepietiekama izpratne var radit nepilnigu priekSstatu par to, k& ekonomika transformésies un kadas sekas
transformacijai bas uz kopé&jo produktivitati.

Ka noveértét darbinieku produktivitati, stradajot majas.

Attalinata darbaspéka produktivitates mérisana nedrikst blt grutaka vai atsSkirigaka no fiziski esosa darbaspéka
produktivitates mérisanas. Labi parvalditas attalinata darba vadibas komandas var but daudz produktivakas neka fiziski
parvalditi darbinieki, jo uznémumiem ir jaméra produktivitate ar objektiviem raditajiem, nevis fizisko klatbatni “laiks
eka” .

Produktivitates mérisanai, pamatojoties uz rezultatiem, nepiecieS8ama skaitlos izsakdma metrika, kuras definésana var
bat sarezgita. Dazas nozares un darba vietas ir vieglak definét neka citas. Pieméram, pardosanas darbiniekam ir |oti
skaidrs, ko var izmérit un novértét. Darba funkcijas, pieméram, zvanu centra parstavim, var izmantot vienkarsu zvanu
metriku stunda. Tomér, ja darba néméjiem ir dazadi pienakumi, katram darbiniekam bas jaizveido metrika, ar zinamu
biezuma parskatisanu. Turklat mérjjuma izpilde ne vienmér ir vienada ar produktivitati. Ja mérki ir izvirziti par zemu,
darbinieks, kurs sasniedz vélamo rezultatu, var nedarboties ar pilnu jaudu. Tas, ka darbinieks ir savienots ar biroju,
izmantojot virtualo privato tiklu, nenozime, ka tiek veikts darbs?>.

Dazados literatlras avotos?® 27 28 var atrast ieteikumus, ka novertét produktivitati darbiniekiem, kuri strada no

majam. Ka galvenos no tiem var minét $adus:

- politikas (vadliniju u.tml) izveide uznémuma darba raZziguma un attdlindta darbinieku produktivitates
mérisanai.

- galveno veiktspéjas raditdju un atskaites punktu definéSana. Viena no produktivitates mérisanas
pamatproblémam ir ta, ka dazadiem darbiem ir atSkiriga metrika;

- specialu uzdevumu vai projekta vadibas programmataras (pieméram, JIRA, Trello, Asana) izmantosana, lai
sekotu darba izpildes gaitai;

- tieSsaistes laika uzskaites programmatdras izmantosana. Pieméram, HiveDesk, automatiski izseko, cik daudz
laika darbinieki pavada darba;

- izpildes laika noteiksana katram uzdevumam. Izmantojot apléses un balstoties uz uzkrato pieredzi, var tikt
izveidots ari etalons, lai uz ta varétu salidzinat darbiniekus, kas strada to pasu darbu vai strada viena komanda;

24 https://www.ilo.org/wecmsp5/groups/public/---ed_dialogue/---act_emp/documents/publication/wcms_745024.pdf
25 https://www.ilo.org/wecmsp5/groups/public/---ed _dialogue/---act_emp/documents/publication/wcms_745024.pdf
26 https://www.hivedesk.com/blog/work-from-home-remote-employee-productivity/

27 https://www.ilo.org/wecmsp5/groups/public/---ed_dialogue/---act_emp/documents/publication/wcms_745024.pdf

28 https://memory.ai/timely-blog/how-to-measure-your-work-from-home-productivity
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produktivitates pamatmetriku jaapvieno ar informaciju par darba kvalitati, jo lai gan ir lietderigi noteikt vidgjo
laiku, kas nepieciesams konkréta uzdevuma izpildei, vai ievérot diena veikto uzdevumu skaitu, tas nesniedz
pilnigu prieksstatu par darbinieka sniegumu;

parskata sistémas izveidosana. Savlaicigas atskaites palidz sekot Iidzi darbam, noteikt iespé&jamas problémas
un savlaicigi rikoties.
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4. POLITIKAS IZAICINAJUMI UN POLITIKAS
VIRZIENI ATTALINATA DARBA VEICINASANAI

Miljoniem cilvéku visa pasaulé Covid-19 pandémijas laika strada attalinati. Attalinats darbs darbiniekiem un darba
devéjiem rada gan daudz ieguvumus, gan ari problémas un izaicinajumus. Lai efektivi izmantotu attalinata darba dotas
iespéjas celt produktivitati un darbinieku apmierinatibu ari péc krizes beigam, politikas veidotajiem ir japilnveido gan
tiesisko reguléjumu un socidlo dialogu, gan ari javeicina investicijas atbilstosas infrastrukttras izveidoSana un
darbinieku apmaciba.

Bas cilveku kategorija, kas labprat turpinas stradat no majam. Kopuma tirgus iet ta saucamaja "freelance" virziena -
specialists strada nevis viena, bet vairakos uznémumos paraléli, sniedzot noteiktu pakalpojumu. Ari uznémumi Sobrid
piedzivo |oti straujas parmainas. Rodas pieprasijums péc kadas noteiktas kompetences uz noteiktu laika periodu. Tas
noteikti ir cel$ attalinata darba virziena®°.

Lielakie uznémumi, visticamak, turpinas darbu daéji attalinata rezima. Tapat rikosies arf tie, kuriem attalinatais darbs
ir sniedzis vértigu pienesumu ka pasam uznémumam, ta ari darbiniekiem. Tomér mazaki uznémumi, kuros strada
neliels skaits darbinieku, nespés pilniba pielagoties attalinata darba apstakliem, jo nepiecieSams saglabat komandas
garu, kas motive stradat. Paradoksali, ka atzimé Marija Rucevska, jo lielaka komanda, jo vieglak pielagoties parmainam,
jo visi uznémumi darbinieki ari ikdienas reZima netiekas klatien&3C.

Talak teksta ir analizéti galvenie izaicinajumi un politikas virzieni attalinata darba plasakai izmantosanai produktivitates
un darba néméju labklajibas uzlabosanai.

Attalinats darbs ir izvéle un netiek “parspiléets”.
Personiskas sazinas nozime, Tpasi sarezgitu uzdevumu veiksanai, nozimé, ka parak daudz attalinata darba var samazinat
darbinieku efektivitati un ilgtermina produktivitates pieaugumu. Laboratoriju un departamentu loma akadémiskaja

vidé liek domat, ka inovacijam ir bitiska vienas un tas pasas fiziskas telpas koplietosana®'.

16.grafiks
Attalinatais darbs un darbinieku efektivitate

DARBA EFEKTIVITATE

ATTALINATS DARBS

Avots: OECD*

29 https://www.leta.lv/plus/59CFD6B0-DBD5-46ED-B933-16B571B16669/

30 https://www.delfi.lv/bizness/versijas/marija-rucevska-mazie-uznemumi-attalinata-darba-rezimu-izjut-

smagak.d?id=52951493&utm_term=Autofeed&utm medium=Social&utm_source=Twitter#Echobox=1613891249

31 https://read.oecd-ilibrary.org/view/?ref=135_135250-u15liwp4jd&title=Productivity-gains-from-teleworking-in-the-post-COVID-19-era

32 OECD (2020), Productivity gains from teleworking in the post COVOD-19 era: How can public policies make it happen? https://read.oecd-
ilibrary.org/view/?ref=135_135250-u15liwp4jd&title=Productivity-gains-from-teleworking-in-the-post-COVID-19-era
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Nicholas Bloom norada, ka pilna laika darbs majas ir problematisks tris iemeslu déJ: ir grati bat radoSam no attaluma,
grati iedvesmoties un motivét sevi, un darbinieku lojalitate ir apslapéta bez socialas mijiedarbibas .

Kopuma, lai uznémuma limenT palielinatu produktivitati, veicot attalinatu darbu, ir svarigi, lai darbinieku apmierinatiba
pieaugtu pietiekami, lai kompensétu potenciali negativo ietekmi uz komunikaciju, zinaSanu pldsmam un vadibas
uzraudzibu. 16. attéla apkopota So faktoru iespéjama kopéja ietekme, izmantojot apgrieztu U formas attiecibu starp
attalinata darba apjomu (uz horizontalas ass) un darba néméja efektivitati (uz vertikalas ass) 3.

Politikas veidotajiem butu janodrosina, ka attalinatais darbs paliek izvéle un netiek “parspiléts”.

Nakotnes izaicinajums ir atrast optimalo proporciju starp attalinato un “tradicionalo” darbu. Viens no risinajumiem ir
panakt, lai visi darbinieki dazas dienas ménesi batu kopa biroja. Pieeja, kad darbinieki velta nelielu daju laika jaunu
ideju izstradei kopa ar kolégiem, faktiski var bt produktivaka neka tas bija ieprieks™.

Attalinata darba organizacija.

Darba procesa prasmigs menedzments ir svarigs produktivitates palielindSanas faktors, un ta nozime attalinata darba
rezZima palielinas. Ja darbs var tikt veikts attalinati, daudz kas ir atkarigs no darba devéja spéjas organizét $adu darbu
(komunikacija, darba vietas atbilstiba prasibam utt.). Vaditajiem ir jdapgust prasmes vadit un saliedét komandas, kuras
ir "neredzamas", pienemt Iémumus nepartraukti mainigos apstak|os, bt gataviem reagét uz nepartrauktam
parmainam.

Darba organizacija uznémuma ir atkariga ari no ta, vai darbs tiek veikts pilniba attalinati, vai tikai dazas dienas darba
nedél3, t.i. tiek piemérota kombinéta darba organizésanas pieeja.

Valdibai batu lietderigi izstradat attalinata darba vadlinijas (rokasgramatu). Vadliniju mérkis - sniegt svarigako
jautajumu parskatu, kas janem veéra, ievie$ot attalinato darbu. Sadas vadlinijas ir izstradajusas Starptautiska Darba
organizacija u.c. Skatit, pieméram, An employers’ guide on working from home in response to the outbreak of COVID-
19%¢, Guidance on teleworking in the times of Covid-19%".

Prasmes.

Lai izmantotu komunikacijas rikus, ir nepiecieSsamas digitalas prasmes, kuras varétu nebat visiem darbiniekiem laika,
kad tiek ieviests attalinatais darbs.

Nemot to véra, vienam no galvenajam politikas virzieniem jabut digitalo prasmju palielindsanai sabiedribai kopuma,
specifiski orientéjoties uz katru mérka grupu

“Sleptas virsstundas”.
Papildu risks ir tads, ka attalinats darbs var sabojat darba laika kartibu un novest pie ta, ka “sléptas virsstundas” kl|ast
par normu. Darba devéji galvenokart ievéro rezultatus, bet ne laiku, kas pavadits, stradajot. Spéja izvéléties, vai un cik

daudz stradat attalinata darba var bt iz8kiro3a, lai sasniegtu produktivitates pieaugumu3.

Saja sakara ir jauzlabo darba tiesibu likumdo3anu un sadarbibu starp socialajiem partneriem, ieklaujot attalinata darba
pamatnoteikumus socialo partneru kopligumos.

33 How working from home works out | SIEPR (stanford.edu)

34 https://read.oecd-ilibrary.org/view/?ref=135_135250-u15liwp4jd&title=Productivity-gains-from-teleworking-in-the-post-COVID-19-era

35 What a way to make a living. The ECONOMIST 12th September 2020, p.20

36 https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_dialogue/---act_emp/documents/publication/wcms_745024.pdf

37 https://www.ioe-emp.org/fileadmin/user_upload/COVID-19/2020.04.03.10E_Guideline_on_Teleworking_in_the_times_of COVID-19.FINAL.pdf

38 https://read.oecd-ilibrary.org/view/?ref=135_135250-u15liwp4jd&title=Productivity-gains-from-teleworking-in-the-post-COVID-19-era
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Attalinata darba reguléjums.

Attalinatais darbs Covid-19 pandémijas laika ir paradijis, ka pasreizéjais tiesiskais reguléjums ir novecojis. Pieaugosa
majas darba popularitate rada spiedienu uz likumiem, kas tika veidoti, balstoties uz pienémumu, ka cilvéki stradas
biroja.

Ir vairaki jautajumi, kas prasa precizaku tiesisko reguléjumu, tadi ka darba néméju tiesibas un pienakumi, vai firmas var

uzraudzit attalos darba néméjus, lai novértétu vinu produktivitati, kurs ir atbildigs, ja darbinieki majas sevi ievaino u.c.
39

Valsts parvaldes sazinas formas ar privatpersonam.

Valsts parvaldes sazinas formas ar privatpersonam attalinata darba apstak|os ir pétits valsts pétijjuma programmas
“Ekonomiskais, politiskais un juridiskais ietvars Latvijas tautsaimniecibas potenciala saglabasanai un konkurétspéjas
pieauguma veicindsanai péc pandémijas izraisitas krizes (reCOVery-LV)" pétijuma “Valsts un pasvaldibu institGciju
attalinata darba iespéjam radita tiesiska reguléjuma izmantosanas ilgtermina iespéju izvértéjums” ietvaros.

Pétijuma secinats, lai ari pandémijas laika privatpersonu sazina un darba piendkumu pildisana ievérojami pieaudzis
videokonferencu lietojumprogrammu pielietojums, videokonferencu izmantosana valsts parvaldes un privatpersonu
sazina vél nav attistijusies. Valsts parvalde pandémijas apstak|os izmantojusi lidzSinéjas neklatienes sazinas formas
(rakstveida sazinu un sazinu, izmantojot elektroniskos sakarus (e-pasta véstules, telefonu)).

Lai uzlabotu situaciju, ir nepiecieSams izstradat jaunu valsts parvaldes sazinas formu ar privatpersonam -
videokonferenci. Grozijumi nepiecieSsami lesniegumu likuma (lai sniegtu iespéju iesniegt iesniegumus Tsa audiovizuala
ieraksta veida un digitalai apmeklétaju pienemsanai), ka arit Administrativas atbildibas likuma (paredzot plasaku iespé&ju
videokonferencu izmantosanai).

Piemérota darba vide.

Politikas veidotajiem batu javeicina pasakumi, kas liek darba devéjiem nodrosinat darbiniekus ar piemérotu darba vidi,
stradajot attalinata veida, pieméram, IKT aprikojumu®.

Saja sakara ir japilnveido reguléjumu par darba vides nodrosinasanu.

Darba némeéju izmaksu segsSana saistiba ar darbu arpus biroja.

Darbinieku apmierinatiba un lidz ar to arl efektivitate var samazinaties, ja dazas no attalinata darba izmaksam
nodrosina nevis uznémums, bet tas sedz darbinieki, pieméram, ja darbiniekiem vajadzéja kompensét dargaku majokli
vai lielakus rékinus par elektribu*'. Tomér, vai darba devéjam batu jasedz visas izmaksas, pieméram ari darba néméja
majokla apkuri ziemas perioda, ir diskutabls jautajums.

Jebkura gadijuma ir japilnveido reguléjumu par darba néméju izmaksu segsanu saistiba ar darbu arpus biroja u.tml.
Atbalstosa sociala infrastruktara.

Vél viens izaicinajums attalinata darba palielindsanai ir nodrodinat sociala atbalsta infrastruktdru darbiniekiem,
pieméram, bérnu aprupes iespéjas. Bez $ada atbalsta no valsts vai uznémuma puses palielinas darba néméju slogs, jo
Tpasi sievietém. Tapat, skolu slégsana Covid-19 pandémijas laika stradajosajiem vecakiem ir uzlikusi papildu slogu.
Péc-pandémijas perioda atbalstoso socialo infrastruktaru, iesp&jams, bus japielago plasakam attalinata darba veicéju

pulkam. Piedavajot nepiemérotu vai ierobeZotaku bérnu aprapi, darbiniekiem, kas strada no majam, tas var kavét
karjeras izaugsmi, Tpasi sievietém, un apdraudét vienlidzigu iespéju uzlabosanos.

39 What a way to make a living. The ECONOMIST 12th September 2020, p.11
40 https://read.oecd-ilibrary.org/view/?ref=135_135250-u15liwp4jd&title=Productivity-gains-from-teleworking-in-the-post-COVID-19-era
41 https://read.oecd-ilibrary.org/view/?ref=135_135250-u15liwp4jd&title=Productivity-gains-from-teleworking-in-the-post-COVID-19-era
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IKT infrastruktiira, datu drosiba un privatums.

Politikas veidotajiem batu jaatbalsta atras, uzticamas un drosas IKT infrastruktiras pieejamibas nodrosSinasana
uznémumiem un darbiniekiem. Turklat nemot véra arl droSibas un privatuma prasibas, sakot no aizsardzibas no
kiberuzbrukumiem lidz parredzamibas standartu noteikSanai attieciba uz datu vaksanu no darbiniekiem. Pieméram,
stradajot majas, var bt nepiecieSama drosa attala piek|juve konfidencialiem datiem. Visbeidzot, veicot vairak
uzdevumu attalinati, var bat nepiecieSams tiessaisté piedavat vairak sabiedrisko pakalpojumu, kas savukart var radit
izmainas tiesiskaja reguléjuma, pieméram, notari, kuri pienem digitalos parakstus*.

Latvija majsaimniecibu fiksétas platjoslas parklajums atpaliek no ES vidéja raditaja, izveidojusies digitala plaisa starp
pilsétu un laukiem. Digitalo tehnologiju integracija uznémumos Latvija ir krietni zem ES vidéja limena. Pusei Latvijas
iedzivotaju trakst digitalo pamatprasmju.

Nemot to véra, galvenajam politikas virzieniem jabat:

- digitalo prasmju palielinasanai sabiedribai kopuma, specifiski orientéjoties uz katru mérka grupu;

- jaizstrada visaptverosa uznémumu digitalizacijas stratégija;

- svarigs instruments digitalaja laikmeta ir arT pastavigs dialogs ar uznéméjiem par jaunako tehnologiju attistibu un
digitalas ekonomikas tendencu ietekmi uz to darbibu;

- jauzlabo digitalizacijas regulacija, jo ir jomas, kur ir ierobeZotas iespéjas piemérot jaunus biznesa mode]us;

- intelektuala ipasuma tiesibu jomas sakartosana (datu sniedzéjiem japaliek to turétajiem, platformas pasas par sevi
ir tirgi, regulativais ietvars platformam, pieeja infrastruktarai),

- starptautiska sadarbiba, Tpasi attieciba uz digitalas ekonomikas apliksanu ar nodokliem, datu analize un procesu
meérisana;

- pilnveidot reguléjums par datu aizsardzibu, lai nodroSinatu privatuma tiesibas, un aizsardzibu no
kiberuzbrukumiem.

Labakas parvaldibas prakses izplatiSana un sabiedribas attieksmes mainu par labu attalinatajam darbam.

Loti svarigs aspekts ir ari zinaSanu parnese — Sobrid darba tirgQ trukst zinasanu parneses praktizéjosu ekspertu starpa.
To nevar realizét ikviens cilvéks jeb konsultants, izstastot pareizus darbibas principus, Sim procesam janotiek plakné —
no uznémuma uznémumam. Lai to nodrosinatu, javeicina uznémumu savstarpéja komunikacija, ka ari janodrosina
piekluve praktizéjosajiem ekspertiem, kuri ir gatavi k|jut par mentoriem un dalities ar nepiecieSamo informaciju.
Protams, tas nav pats vieglakais process, jo ir grati atrast sadus ekspertus, kuri bltu gatavi dalities pieredzé un
zinaSanas, tomér tas nav neiesp&jami. Pirmais solis ir platformu meklésana, kas piedava praktizéjoso mentoru
(praktikus ar redlu biznesa pieredzi un tirg pieraditu rezultatu) zind$anu parnesi®.

Politikas veidotajiem vajadzétu plasak izplatit labakas parvaldibas praksi, kas izstradata, reagéjot uz attalinata darba
pastiprinatu izmantosanu. Vaditdjiem japielagojas attalinata darba raditajam iespéjam un izaicinajumiem. Labak
vaditas firmas, iespé&jams, spéj labak nodibinat uzticibas attiecibas starp vaditajiem un padotajiem, padarot uzraudzibu,
pirmkart, mazak svarigu. Vadiba var ari kompensét “nejausu satikSanas” trikumu pieaugosa attalinata darba dél,
apzinati radot iespéjas dalities zinaSanas, tadéjadi neitralizéjot taldarba iespéjamo negativo ietekmi uz produktivitates
pieaugumu ilgtermina“,

Sabiedribas attieksmes mainu par labu attalinatajam darbam var panakt, rikojot informacijas kampanas, paradot
labakas parvaldibas prakses piemérus un uzsverot sabiedribas ieguvumus. Valsts sektora pielagosana attalinatam
darbam varétu kalpot ka piemeérs, lai paraditu attalinata darba prieksrocibas

Apsteidzosie parkartojumi darba tirga.

Cilvekkapitals ir nozimigs produktivitati ietekméjoss faktors. Elastigs darba laiks arvien vairak k|ast par vienu no
izSkiroSiem kritérijiem, darba néméjam izvéloties uznémumu. Attalinatais darbs palielina darba devéja pievilcibu darba

42 https://read.oecd-ilibrary.org/view/?ref=135_135250-u15liwp4jd&title=Productivity-gains-from-teleworking-in-the-post-COVID-19-era
43 https://www.delfi.lv/bizness/versijas/marija-rucevska-mazie-uznemumi-attalinata-darba-rezimu-izjut-
smagak.d?id=52951493&utm_term=Autofeed&utm medium=Social&utm_source=Twitter#Echobox=1613891249
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tirga. Turklat uznémumi, kas nepiedava sadas iespéjas, darba meklétajiem var bat mazak pievilcigi un ar laiku var
saskarties ar gratibam piesaistit specialistus.

llgtermina péc pandémijas attalinatais darbs ietekmés darba tirgus piedavajumu un pieprasijumu, darba regionalo
sadalijumu. Plasa attalinata darba ievieSana radis "daudz realadku globalo talantu tirgu”, it ipasi baltajam apkaklitém.
Lai sagatavotos un pielagotos §im parmainam, ir nepiecieSami apsteidzosie parkartojumi darba tirgd — darba tirgus
prognozésana, dialogs starp iesaistitajam pusém un Ilémumi par izmainam darbaspéka sagatavosanas struktara.

Citi ilgtermina izaicinajumi un problémas.

Ne visu profesiju darbinieki var stradat attalinati un tam ilgtermina varétu bat dzila ietekme uz ekonomiku, nevienlidzibu
un lielo pilsétu nakotni. Attalinats darbs, ja tas paplasinasies arl péc pandémijas, var ietekmét nekustamo Tpasumu un
darba tirgu, kas nak par labu piepilsétas maju Tpasniekiem un darbaspéka lidzdalibas limenim, bet kaité biroju
namipasniekiem, pilsétu dzivok|u iemitniekiem un lielo pilsétu finansém.

Kas attiecas uz nevienlidzibu, tad izglitoti, daudz pelnosi darbinieki, daudz bieZak var stradat attalinati un tadéjadi turpina

virzit savu karjeru. Savukart, tados darbos ka mazumtirdznieciba, veselibas aprupe, transports vai citi klientam pielagoti
pakalpojumi, izredzes ir drimakas un §T maina par labu attalinatajam darbam var izraisit nevienlidzibas pasliktinasanos.
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SECINAJUMI UN PRIEKSLIKUMI

Darba tirgus transformacija virziena uz elastigaku darbu bija vérojama jau ilgi pirms Covid-19 pandémijas. Attalinatais
darbs ir viens no darba tirgus transformacijas aspektiem, ko Covid-19 pandémijas ierobezosanas pasakumi paatrinaja,
par ko liecina statistikas dati.

Pétijumi liecina, ka attalinats darbs var palielinat darba némeéju produktivitati, samazinat izmaksas (pieméram,
transporta), tacu tas var izraisit izolaciju un stresu, jo robeza starp darbu un majam izplUst. Pastav ari bazZas, ka regularu
tiksanos ar kolégiem trakums varétu apslapét radoSumu un mazinat komandas saliedétibu. Parak daudz attalinata
darba var samazinat darbinieku efektivitati un ilgtermina produktivitates pieaugumu. Nakotnes izaicindjums ir atrast
optimalo proporciju starp attalinato un “tradicionalo” darbu. Viens no risindjumiem ir panakt, lai visi darbinieki dazas
dienas ménest batu kopa biroja. Pieeja, kad darbinieki velta nelielu dalu laika jaunu ideju izstradei kopa ar kolégiem,
faktiski var bat produktivaka neka tas bija ieprieks.

Pétijumi par attalinato darbu galvenokart balstiti uz aptauju respondentu subjektivajiem uzskatiem. Turklat gandriz
nav pétijumi, kas balstiti uz statistikas datiem. Attalinata darba ietekmes izpétes galvenais izaicinajums ir nepieciesamo
"specifisko” datu trakums, kas stiprinatu pétniecibas bazi. Ta, pieméram, ir nepiecieSams pilnveidot darba laika uzskaiti,
izdalot kopéja nostradato stundu statistika attalinata darba stundas. Sadu datu pieejamiba palielinatu pétijumu
kvalitati un objektivitates pakapi.

2019.gada ES dalibvalstis vidéji 14,4% no kopéja nodarbinato skaita pilniba vai da)éji (dazreiz) stradaja attalinata darba
reZima. Latvija 2019.gada pilniba attalinata darba reZzima stradaja 3% no visiem nodarbinatajiem, bet daéji attalinata
darba - 1,8%. Nozaru struktaras atskiribas ir viens no galvenajiem faktoriem, kas izskaidro attalinata darba atskirigo
izplatibu ES valstis. Tadas valstis ka Zviedrija, Luksemburga, Somija, Niderlande, Danija, kur nodarbinato dala augsto
tehnolodgiju un zinasanu ietilpigajas nozarés kopéja nodarbinato skaita ir lielaka, arT attalinatais darbs ir plasak izplatits.
Bez tam, ES dalibvalstis 2019.gada batiski atskiras ne tikai péc attalinata darba nodarbinato Tpatsvara kopéja
nodarbinato skaita, bet arT péc ta, vai attalinata darba rezims tika pielietots pilniba un dalgji.

Latvija, 'dzigi ka daudzas citas ES valstis, Covid-19 pandémijas laika ir notikusi strauja pareja uz attalinato darbu.
2020.gada 2.ceturksni attalinati stradajoSie Latvija veidoja gandriz 20% nodarbinato kopskaita. Tomér, uzlabojoties
epidemiologiskajam stavoklim, to dala samazinajas un gada 3.ceturksni vien 8,9% darbinieku stradaja attalinati.
4. ceturksni attalinata darba stradajoso ipatsvars atkal pieauga lidz 18%.

Pétijuma ietvaros veiktie aprékinu rezultati rada, ka aptuveni 38% no nodarbinatajiem Latvijas tautsaimnieciba
potenciali var stradat attalinata rezima. Visas nozarés ir vérojama relativi liela plaisa starp attalinati stradajoso un
potenciali iesp&jamo attalinata darba nodarbinato skaitu. 2020.gada attalinati stradajoso dala bija gandriz uz pusi
zemaka limeni neka potenciali iespéjams. Kopuma tautsaimnieciba attalinata darba stradajoso dala Covid-19
pandémijas devinos ménesos veidoja vidéji 15% no nodarbinato kopskaita, kas ir gandriz puse no potenciali iespéjama
attalinata darba veicéju skaita un gandriz 3 reizes augstaks limenis neka tas bija pirms Covid-19 pandémijas gados.

Tomeér, vél ir paragri vértét kadas tendences Covid-19 pandémija radis ilgtermina. Nav Tsti skaidrs, vai attalinatais darbs
turpinas pieaugt arl péc krizes un, cik liela méra attalinatais darbs Covid-19 pandémijas laika, ir pozitivi ietekméjis
produktivitati, jo vél nav uzkrata pietiekama datu baze. Bez tam, produktivitati attalinatd darba apstakjos Covid-19
pandémijas laika ietekmé daudzi citi papildus faktori, tadi ka darbinieku psihologiskais stavoklis, skolu slégsana, utt.

Attalinata darba produktivitates veicinasanas galvenie politikas virzieni Latvija:

+ izstradat attalinata darba vadlinijas (rokasgramatu). Vadliniju mérkis - sniegt svarigaku jautajumu parskatu, kas
janem vér3, ieviesot attalinato darbu;

+ stimulét investicijas sakaru un IKT infrastruktara (Latvija majsaimniecibu fiksétas platjoslas parklajums atpaliek
no ES vidéja raditaja, izveidojusies digitala plaisa starp pilsétu un laukiem);

 izstradat visaptveroSu uznémumu digitalizacijas stratégiju (digitalo tehnologiju integracija uznémumos Latvija
ir krietni zem ES vidéja limena);
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+ palielinat digitalas prasmes sabiedribai kopuma, specifiski orientéjoties uz katru mérka grupu, lai novérstu
nevienlidzibas risku nakotné (pusei Latvijas iedzivotaju trakst digitalo pamatprasmju);

+ sakartot attalinata darba juridiskos aspektus (attalinatd darba pamatnoteikumu ieklausana socialo partneru
kopligumos, reguléjumu par darba vides nodrosinasanu, darba néméju izmaksu segsanu saistiba ar darbu arpus
biroja u.tml. izstrade) — nepiecieSsams papildu pétijums So aspektu izpétei;

+ pilnveidot reguléjumu par datu aizsardzibu, lai nodroSinatu privatuma tiesibas, un aizsardzibu no
kiberuzbrukumiem;

 izstradat jaunu valsts parvaldes sazinas formu ar privatpersonam - videokonferenci (grozijumi nepiecieSami
lesniegumu likuma (lai sniegtu iespéju iesniegt iesniegumus Tsa audiovizuala ieraksta veida un digitalai
apmeklétaju pienemsanai), ka arm Administrativas atbildibas likuma (paredzot plasaku iespéju videokonferencu
izmantosanai);

+ sekmét sabiedribas attieksmes mainu par labu attalinatajam darbam, rikojot informacijas kampanas, paradot
labakas parvaldibas prakses piemérus un uzsverot sabiedribas ieguvumus. Valsts sektora pielagoSana
attalinatam darbam varétu kalpot ka piemérs, lai paraditu attalinata darba priekSrocibas;

+ veicinat sociala atbalsta infrastrukttras nodrosinasanu, pieméram, bérnu apripe (attdlinata darba palielinasana
bez papildu politikas atbalsta infrastrukttras uzlabosanai varétu palielinat slogu, jo Tpasi sievietém);

+ ilgtermind péc pandémijas attalinatais darbs ietekmés darba tirgus piedavajumu un pieprasijumu, darba
regionalo sadalijumu. Lai sagatavotos un pielagotos Sim parmainam, ir nepieciesami apsteidzosie parkartojumi
darba tirgd - darba tirgus prognozésana, dialogs starp iesaistitajam pusém un |émumi par izmainam
darbaspéka sagatavosanas struktara.

Uznémumu limen ir japilnveido darbinieku, kuri strada no majam, produktivitates novértésana sados virzienos:

+ politikas (vadliniju u.tml.) izveide uznémuma darba raziguma un attalinata darbinieku produktivitates mérisanai;

+ galveno veiktspéjas raditaju un atskaites punktu definéSana (viena no produktivitaites mérisanas
pamatproblémam ir ta, ka dazadiem darbiem ir atSkiriga metrika);

* speciadlu uzdevumu vai projekta vadibas programmataras (pieméram, JIRA, Trello, Asana) izmantosana, lai
sekotu darba izpildes gaitai;

+ tieSsaistes laika uzskaites programmataras izmantoSana. Pieméram, HiveDesk, automatiski izseko, cik daudz
laika darbinieki pavada darb;

+ izpildes laika noteiksana katram uzdevumam. Izmantojot apléses un balstoties uz uzkrato pieredzi, var tikt
izveidots ari etalons, lai uz ta varétu salidzinat darbiniekus, kas strada to pasu darbu vai strada viena komanda;

» produktivitates pamatmetriku jaapvieno ar informaciju par darba kvalitati, jo lai gan ir lietderigi noteikt vidéjo
laiku, kas nepiecieS8ams konkréta uzdevuma izpildei, vai ievérot diena veikto uzdevumu skaitu, tas nesniedz

pilnigu prieksstatu par darbinieka sniegumu;

+ parskata sistémas izveidosana. Savlaicigas atskaites palidz sekot I1dzi darbam, noteikt iespéjamas problémas un
savlaicigi rikoties.
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