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MALDINOSA
REKLAMA?
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“Sveiki! Es esmu Roberts. Redzéju lielisku 44% "M"M"M
lidojuma piedavajumu, kas nesen tika
reklaméts interneta. Bet, veicot rezervaciju, patérétaju nezina, ka aviobilesu reklamas
maksajuma summai pék3ni tika pievienotas ir janorada kopéja cena, kura ieklauti visi
lidostas nodevas, maksa par rezervaciju un nodokli, nodevas un maksas.

kredrtkartes izmantoSanu, un ta rezultata
cena par lidojumu gandnz divkarsojas.”
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10 patérétaju aizvadito 12 ménesu laika
ir saskarusies ar maldinosam reklamam.

239%

¥ no Siem patérétajiem iegadajas preci
vai pakalpojumu, palaujoties uz 3ajas
reklamas paustajiem apgalvojumiem.
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2 patérétaju sazinajas ar patérétaju
organizaciju, lai iegdtu informaciju
par savam tiesibam.

47 % M

“Ar &Ts organizacijas palidzibu es iesniedzu patérétaju, kuri iesniedza stdzibu
sadzibu, un rekldma no uznémuma valsts iestadgé, bija apmierinati
majaslapas tika iznemta.” ar problémas risingjumu.
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VIESNICA AR
SKATU UZ JURU

lestajieties par savam tiesibam uz patiesibai
atbilstosu reklamu! Ja pamanat maldinosu vai
nepatiesu reklamu, sazinieties ar savas valsts
pateretaju aizsardzibas iestadem.

e« = = = 2 ~z 2013. gada Eirobarometra zibensaptauja Nr. 358 par patérétaju attieksmi
Vairak informacijas timekla vietné youreurope.eu pret parrobezu tirdzniecibu un patérétaju tiesibu aizsardzibu.
oo s = | 2011. gada Tpasais Eirobarometra pétijums Nr. 342 par patérétaju
Izmantojiet savas tiesibas! iespaju palielinatany,

#EU4Consumers

Avoti:



http://europa.eu/youreurope/citizens/index_lv.htm
http://ec.europa.eu/justice/consumer-marketing/files/infographic_procedural_lv.pdf
https://twitter.com/hashtag/EU4Consumers

