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1. Par konkursa Gada cilvēks tūrismā kritērijiem,

2. Satiksmes ministrijas pārstāvji par ceļazīmēm:

a. Velo zīmes (Eurovelo13 un “velo-kurstpunktu” zīmes),

b. Norādes uz tūrisma objektiem,

c. Reklāmas izvietošana uz valsts ceļiem.

3. CSP pārstāvji par statistikas jautājumiem:

a. Iespējamība apkopot statistiku par tūrisma objektu apmeklētību,

b. Iespējamība modernizēt tūristu statistikas ievākšanu no Latvijas tūristu mītnēm, precizējot datus, kas tiek vākti un analizēti 

c. Iespējami vēl kādi citi jautājumi no nozares puses 

4. Prezentācija no Kongresu biroja par plānotajām aktivitātēm,

5. LIAA Tūrisma departamenta analīze par līdz 20.maijam iesūtītiem priekšlikumiem, ko darīt līdz 2017.gada martam darījumu tūrismā, 

6. LIAA Tūrisma departamenta prezentācija par izskatīto darba grupā par tūrisma objektu ievietošanu latvia.travel mājas lapā un jaunā, aktualizētā saraksta prezentēšana.
Sanāksme sākas plkst.10:00
Gunta Ušpele iepazīstina Tautsaimniecības padomes Tūrisma komitejas (turpmāk – Komiteja) locekļus par sēdes darba kārtībā skatāmajiem jautājumiem. Darba kārtība tiek apstiprināta.

1. Par konkursa Gada cilvēks tūrismā kritērijiem.
Ušpele iepazīstina klātesošos ar izskatāmo jautājumu: iepriekšējās Komitejas sēdēs ir izskanējuši viedokļi, ka nav skaidri patreizējie Gada cilvēks tūrismā balvas vērtēšanas kritēriji un balvas ieguvēju vērtēšanas process ir necaurspīdīgs. Kā ierosinājumi ir izskanējuši viedokļi šo balvu uzdot organizēt Ekonomikas ministrijai (turpmāk – EM) vai LIAA un balvu pasniegt Latvijas Tūrisma foruma laikā.
Aivars Mackevičs iepazīstina Komitejas locekļus un klātesošos ar balvas būtību, uzsverot, ka šīs balvas organizēšana nav valsts funkcija, jo valsts apbalvo uzņēmumus, savukārt šī balva ir paredzēta kā apbalvojums cilvēkiem. Tāpat Mackevičs uzsver, ka žūrija ir slēpta, lai to nevarētu ietekmēt. Balva tiek pasniegta Balttour izstādes laikā, jo tad uz Rīgu sabrauc visvairāk profesionāļu no visas Latvijas, kas mēdz būt vairāk, nekā Latvijas Tūrisma forumā. 
Komitejas locekļi secina, ka nepieciešams pārskatīt balvas vērtēšanas kritērijus un izvērtēt nepieciešamību iesaistīt TSP žūrijas darbā. Tāpat būtiski ir izvērtēt LIAA iespējamo iesaistīšanos balvas pasniegšanas organizēšanā, apsvērt ideju par balvas pasniegšanu Latvija Tūrisma foruma laikā, kā arī izskatīt apbalvošanas nolikumu, vērtēšanas kritērijus un papildināt nominācijas. 
2. Velo zīmes un norādes uz tūrisma objektiem.
Artis Gustovskis iepazīstina Komitejas locekļus un klātesošos ar jautājumu par velo zīmēm un īsi izstāsta velo-krustpunktu sistēmu. (skat.pielikumus Nr.1, Nr.2, Nr.3 un Nr.4) Gustovskis norāda, ka šāda velo-krustpunktu sistēma ir ieviesta un lieliski strādā, piemēram, Nīderlandē un, tā kā šī ir paralēlā sistēma, tā nekādi netraucē satiksmei, jo izmanto lauku teritorijas. Līdz ar to, nevajadzētu būt problēmām ieviest šādu sistēmu Kurzemē, atļaujot uz ceļiem izvietot atbilstošas ceļa zīmes.
Satiksmes ministrijas pārstāvji (turpmāk – SM) uzsver, ka, lai uzstādītu jaunu ceļazīmi, tā sākotnēji ir jāiekļauj Latvijas ceļa zīmju standartā, savukārt tas nav SM pārziņā. Lai veiktu izmaiņas standartā, ir jāsasauc standartizācijas komitejas sēde, taču paredzams, ka standarts netiks vērts vaļā vēl kādu laiku, jo nesen jau bijuši grozījumi. Tāpat SM norāda, ka grozījumu izstrāde standartā ilgst vidēji divus gadus. Papildus minētajam, SM uzsver, ka būtisks aspekts grozījumu veikšanai ir velo-krustpunktu sistēmas ieviešanai nepieciešamā velosipēdiem atbilstoša ceļu tīkla esamība, kas veido reālus krustpunktus, ne tikai Kurzemē, bet visā Latvijā.

Papildus Inese Šīrava norāda, ka arī Vidzemei ir sava velo sistēma, kuru viņi vēlas īstenot, tādēļ ir nepieciešams reģionu pārstāvjiem un citām ieinteresētajām pusēm satikties atsevišķi un vienoties par labāko risinājumu.

Lai sāktu risināt šo jautājumus un izvērtētu Gustovska prezentētās velo-krustpunktu sistēmas iespējamo ieviešanu visā Latvijas teritorijā, kā arī lemtu par nepieciešamību grozīt standartu, iekļaujot tur attiecīgas ceļa zīmes, Asnāte Ziemele ierosina un Komitejas locekļi atbalsta priekšlikumu saaicināt velo-profesionāļus un izlemt par šādas sistēmas efektivitāti un nepieciešamību. 
Savukārt Raimonds Aleksejenko norāda, ka EM ir gatava iesaistīties un palīdzēt nozarei izstrādāt nepieciešamos grozījumus ceļa zīmju standartā, ja nozare vienojās par vienotu standartu izstrādi un sniedz savu pamatojumu konkrētās sistēmas ieviešanai.
Kā nākamo jautājumu Komitejas locekļi paceļ brūno ceļazīmju jautājumu (706.zīme „Virziena rādītājs”), kur kā pamata problēma tiek norādīta esošā sistēma, ka par minētās zīmes uzstādīšanu lemj pašvaldība, kuras teritorijā atrodas tūrisma objekts. Šāda sistēma nenodrošina vienlīdzību zīmju uzstādīšanā, kur atsevišķas pašvaldības aizliedz izlikt zīmes kādiem objektiem, jo neuzskata tos par tūrisma objektiem. 
Attiecībā uz šo problēmu, SM norāda, ka šādi noteikumi, ka pati pašvaldība izlemj par zīmju uzlikšanu savā teritorijā, ir tikuši saskaņoti ar EM attiecīgajā laikā, kad standartā tika iestrādāti noteikumi. Taču, ja praksē šī sistēma nestrādā, tad ir jāizvērtē, kā šo problēmu risināt, piedāvājot vienotus kritērijus attiecīgās ceļa zīmes uzstādīšanai.

Savukārt pašvaldības, kas ir ieinteresētas 706.zīmju loģiskā izvietošanā, kas ne vien norādītu uz konkrētiem reģionālas nozīmes tūrisma objektiem, bet vienlaikus arī veicinātu tūrista attīstību, saskaras ar ierobežojumiem šādas zīmes izvietot uz A nozīmes ceļiem, jo tas nav paredzēs LVS 77 standartā, taču pašvaldības ir fiksējušas vairākus gadījumus, kad šādu zīmju izvietošana uz šiem ceļiem būtu arī nepieciešama satiksmes drošības nodrošināšanas nolūkos. Tas norāda, ka ceļa zīmju standarts tomēr būtu jāpārskata.
3. Statistikas jautājumi. Iespējamība apkopot statistiku par tūrisma objektu apmeklētību. Iespējamība modernizēt tūristu statistikas ievākšanu no Latvijas tūristu mītnēm, precizējot datus, kas tiek vākti un analizēti.
Ušpele iepazīstina Komitejas locekļus un Centrālās statistikas pārvaldes pārstāvjus (turpmāk – CSP) ar izskatāmo jautājumu būtību: par objektīvas statistikas centralizētu ievākšanu par tūrisma objektiem, par Igaunijas online formātu anketām un to ieviešanu Latvijā un par tūristu statistikas saturu, kas tiek ievākts no Latvijas tūristu mītnēm, kā arī par iespējamību sākt iegūt medicīnas tūrisma datus.
CSP prezentē atbildes uz Ušpeles norādītajiem jautājumiem (skat.pielikumu Nr.5), salīdzinot Latvijas praksi ar Lietuvu un Igauniju un prezentējot pašlaik aktuālo online pārskatu par viesnīcu un citu tūrisma mītņu darbību. Savukārt komentējot Komitejas locekļu jautājumu, kā tiek uzskaitīti dati par dzīvokļu izīrētājiem, CSP skaidro, ka, lai varētu ievākt statistiku, uzņēmumam ir jābūt reģistrētam VID un tad tas nokļūst attiecīgajā naktsmītņu grupā. Bet, ja tas ir mazs dzīvoklis ar pāris gultas vietām, tas netiek iekļauts statistikā, jo nesasniedz statistikas grupas minimālo slieksni, kas ir 10 gultasvietas.
Attiecībā un iespējamību apkopot centralizētu statistiku par tūrisma objektu apmeklētību, CSP kā iespējamo risinājumu saskata datu iegūšanu no objektu apmeklētāju puses, apsekojumos iekļaujot jaunu rādītāju “ceļotāja galamērķis”, kur no dažādu objektu saraksta jāatzīmē apmeklētie objekti galamērķī. Izmantojot matemātiski statistiskās metodes, rezultātā tiktu iegūti dati par mērķa populāciju. Svarīgi ir tikai saprast definīciju (precīzs jautājuma formulējums) un kam šos jautājumus uzdot.
Pamatā CSP veic trīs lielos tūristu plūsmu apsekojumus: pārskats par viesnīcu un citu tūristu mītņu darbību, apsekojums par robežu šķērsošanu un iekšzemes tūrisma apsekojums, kur tiek aptaujāti Latvijas iedzīvotāji. CSP informē, ka nākošajā gadā, drošības apsvērumu dēļ, intervijas lidostā ar Latvijas iedzīvotājiem, visticamākais, netiks veiktas, taču CSP turpinās aptaujāt ārvalstu tūristus (nelielā apjomā). Savukārt Latvijas iedzīvotājiem varētu palielināt izlasi un kopā ar TSP izstrādāt jautājumus par Latvijas iekšzemes tūrismam būtiskiem jautājumiem.
CSP ziņo arī par mobilo datu jeb big data iespējamo izmantošanu statistikas datu ieguvē, kur norāda, ka LMT ir gatavi dalīties ar šādu informāciju, ja normatīvie akti to atļauj. Arī šo jautājumu CSP ir gatavi izskatīt sadarbībā ar TSP un rīkoties pēc vajadzības, arī organizēt darba grupu vai tml. Savukārt attiecībā uz medicīnas tūrisma datiem, CSP ir gatavi iekļaut tos kā papildus statistikas daļu, ja šādu datu nepieciešamība tiek attiecīgi pamatota.
4. Kongresu birojs par plānotajām aktivitātēm
Vladislavs Korjagins ziņo, ka 24.maijā ir nodibināta biedrība “Latvijas kongresu birojs” (turpmāk – LKB), kur ir 8 dalībnieki, tai skaitā LVRA un ALTA. LKB cer uz sadarbību ar EM un pašvaldībām, kā arī sagaida, ka tas būs veiksmes stāsts un netiks atkārtotas iepriekšējās līdzīga projekta pieļautās kļūdas. Atšķirībā no RTAB (MEET RIGA), kas nodarbojās pamatā ar MICE mārketingu, LKB nodarbosies ar aktīvu pārdošanu un strādās ar kompānijām, proaktīvi meklēs klientus, piemeklēs pasākumus u.c. Tādēļ vajadzīga biedrība, lai to būtu iespējams darīt visai nozarei kopā. (skat.Pielikumu Nr.6)
LKB plānā ir aicināt visas pašvaldības sadarboties un sagatavot plānu par to, kā papildus Rīgai pārdot arī citas pašvaldības kā MICE galamērķus un kopīgi reklamēt Latviju kā MICE galamērķi starptautiskiem klientiem. Pagaidām biedru maksa ir priekš privātstruktūrām (ap 1000 EUR gadā), bet attiecībā uz sadarbību ar pašvaldībām pašlaik vēl notiek diskusijas. 

Raimonds Aleksejenko precizē, ka atbalsts darījumu tūrismam jau sākotnēji ir bijis paredzēts no struktūrfondu programmas no 40 000 – 100 000 EUR gadā un attiecīgais atbalsts ir paredzēts mārketinga izdevumiem. Tas ir līdzfinansējums, bet nav dominējošais finansējuma avots. Pirmos pasākumus varēs, labākajā gadījumā, nofinansēt šī gada beigās. Savukārt, ja ir kādi pasākumi, kas nav saistīti ar mārketingu, tad ir jāizvērtē, vai struktūrfondu programmā nav jāveic grozījumi.

5. LIAA Tūrisma departamenta analīze par līdz 20.maijam iesūtītiem priekšlikumiem, ko darīt līdz 2017.gada martam darījumu tūrismā
Inese Šīrava ziņo, ka atbilstoši RTAB priekšlikumiem līdz 2016.gada beigām plānoti sekojoši darījumu tūrisma veicināšanas pasākumi: publikāciju izvietošana žurnālos “MICE & Business Travel Magazine” un “CMW Magazine”, kā arī  publikāciju izvietošana pirms IBTM izstādes Barselonā sadarbībā ar Vācijas satura mārketinga uzņēmumu “TMF Dialogue”.
Tāpat paredzēta dalība kontaktbiržās “Conference & Incentive Travel: Agency Forum” augustā Lielbritānijā, “Meeting & Incentive Forums” septembrī Prāgā un oktobrī Tallinā.  

13.-16. septembrī paredzēta darījumu tūrisma pakalpojumu buyeru vizīte Latvijā (tiks uzaicināti kontakti, kas iegūti kontaktbiržās un izstādēs šajā un iepriekšējā gadā), programmas ietvaros paredzēta kontaktbirža ar Latvijas tūrisma nozares pārstāvjiem. Ielūgumi tiks izsūtīti ALTAi un LVRA tuvāk pasākuma norises datumam. 

Plānots piedalīties izstādē IBTM Barcelona ar Latvijas nacionālo stendu (29.novembris – 1.decembris). Savukārt 2017.gadā jau tiek plānots piedalīties Convene Lietuvā (8. – 9. februāris) un IMEX Frankfurt (16. – 18.maijs).
Pēc Latvijas Kongresu biroja nodibināšanas, iesaistot RTAB,  plānots vienoties par kopīgām un saskaņotām darījuma tūrisma veicināšanas mārketinga aktivitātēm 2017.gadā un 2016.gada otrajā pusē uzsākt darbu pie to organizēšanas. 

6. LIAA Tūrisma departamenta prezentācija par izskatīto darba grupā par tūrisma objektu ievietošanu latvia.travel mājas lapā un jaunā, aktualizētā saraksta prezentēšana
Jānis Bautra prezentē darba grupas par portāl latvia.travel rezultātus. (skat.Pielikumus Nr.7 un Nr.8) Darba grupa ir vienojusies iedalīt visus portāla objektus (620 objekti) trīs līmeņos: nacionāla (18 objekti), reģionāla (63 objekti) un vietējas nozīmes (385 objekti) tūrisma objekti. Nacionāla līmeņa objekti datubāzē tiks atspoguļoti visās aktīvajās valodās, tai skaitā zviedru un somu valodās, reģionālas nozīmes objekti – lietuviski, igauniski, vāciski un krieviski, savukārt vietējas nozīmes objekti – tikai latviešu valodā. Objektu sarakstu plānots atkārtoti izskatīt rudenī. Objektus portālā ievietot varēs tikai ar reģionu vai pilsētu TIC piekrišanu.
Nolemts:

1. Uz nākamo Komitejas sēdi LIAA sagatavot viedokli par nepieciešamajām izmaiņām balvai Gada cilvēks tūrismā, tai skaitā par iespējamām izmaiņām vērtēšanas kritērijos, nolikumā kopumā, vērtēšanas komisijas sastāva izveidē un pasniegšanas vietai/pasākumam.

2. Reģionu pārstāvjiem un ieinteresētajām pusēm sanākt kopā un uzsākt diskusiju par nepieciešamajiem grozījumiem standartā, pieskaroties jautājumiem par velo-krustpunktu sistēmu un tā zīmēm, kā arī brūno 706.zīmi „Virziena rādītājs”, par to informējot EM.
3. SM atsūtīt EM informatīvu materiālu, kurā paskaidro normatīvo regulējumu ceļa zīmju uzstādīšanas procesam un kādi grozījumi kādos normatīvajos aktos nepieciešami, lai Latvijas teritorijā varētu uzlikt jaunas velo zīmes. EM informēs SM par turpmāko notikumu attīstību saistībā ar nozares lēmumu velo zīmju vai standarta grozījumu jautājumā.
4. Tūrisma mītņu pārstāvjiem izskatīt CSP viesnīcu pārskatu un sniegt priekšlikumus nepieciešamajiem uzlabojumiem. Par tūrisma objektu apsekojumu Komitejas locekļiem sniegt priekšlikumus definīcijai (precīzam jautājuma formulējumam) un mērķa grupai. Priekšlikumus iesniegt EM, kas tos nodos tālāk CSP.
5. CSP iesniegt Komitejai kārtību kādā jāiesniedz priekšlikumi statistikas vākšanas uzsākšanai, lai varētu sagatavot nepieciešamo informāciju, pamatojumu medicīnas tūristu statistikas ievākšanas uzsākšanai ar 2017.gadu.

6. LKB uz nākamo Komitejas sēdi prezentēt detalizētāk biedrības plānoto budžeta sadalījumu ar konkrētām mārketinga aktivitātēm, norādot, kuras plānots finansēt no struktūrfondu programmas, kuru pārrauga Ekonomikas ministra.

7. LIAA Tūrisma departamentam nākamajā Komitejas sēdē prezentēt tūrisma mārketinga aktivitāšu plānu 2016.gada otrajai pusei.

8. Nākamo Komitejas sēdi plānot 29.jūnijā plkst.10:00.
Sēde beidzās plkst.12:20
Pielikums: 
1. Inovatīvais krustojumu velo maršrutu tīkls Kurzemē,
2. Ceļa zīmju standarts. Kurzemes tūrisma asociācijas ekspertu priekšlikumi,
3. Krustojumu velo tīkla pilnveidošanas un nostiprināšanas iespējas Latvijā,

4. Maņģenes velo karte,

5. CSP prezentācija,
6. Latvijas Kongresu biroja prezentācija,

7. Darba grupa portāla latvia.travel jautājumos,

8. Objektu saraksts.
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